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"det er jo kke sadan,
at vi har en 1 hylde’

— tveertaglige rehabiliteringsteams under IUp

Af Sanne Vinther Nielsen og Danny Fogsgaard

Pé’l Institut for Socialt Arbejde ved Professions-
hgjskolen Metropol, er vi en gruppe forskere,

der i forbindelse med et stgrre forskningsprojekt har
observeret 70 rehabiliteringsmgder i to kommuner,
samt interviewet m@dets deltagere — fra borgere til
teammedlemmer. Pa baggrund af denne forskning
udkrystalliseredes nogle tematikker, som vi gerne vil
skabe fokus pa.
Artiklen er inddelt i to tematikker, som satter
fokus pa:
1. hvordan de beskaftigelsespolitiske rationaler,
som er i og pa spil i rehabiliteringsteamarbejdet
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pavirker teammedlemmernes opgavehandtering
og verdiset

2. konkrete udfordringer vi har set i forhold til bor-
gerinddragelse og tvaerfagligt samarbejde

I forste del sztter vi fokus pa, hvordan de beskefti-
gelsespolitiske rationaler ’ggres’ i rehabiliteringsmg-
det som praksis, herunder hvordan det szrlige
ressourcefokus er i og pa spil. Med reformen af fgr-
tidspension og fleksjob bliver ressourceforlgbet,
ifglge daverende beskaftigelsesminister Mette Fre-
deriksen, en indsats, ”’[...] som vender op og ned pad
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den mdde, kommunerne hjeelper vores mest udsatte
borgere pa” og med indsatsen kommer fokus pa res-
sourcer markant i spil: ”Frem for at dokumentere,
hvor ddrlig den enkelte er, sd er formdlet med de nye
ressourceforlpb det modsatte: At fokusere pd, hvilke
ressourcer det enkelte menneske har.” (Beskaftigel-
sesministeriet 2012b)

Vi vil vise, at det serlige ressourcefokus kommer
til udtryk ved ikke blot at vaere en del af rehabilite-
ringsteamets hverdagspraksis, hvor man skal foku-
sere mere pa muligheder og ressourcer end pa hvor
dérligt den enkelte borger har det. Ressourcefokusset
bliver ogsa et normativt ledelsesrationale, som team-
medlemmerne kommunikerer til hinanden og til bor-
gerne — altsé i en vis forstand foreskriver adfaerd,
handlinger og mentalitet som er mere hensigtsmassig
end andet (fx livet pa arbejdsmarkedet vs. livet pa
fgrtidspension).

Under fgrste fokusomrade er vores teoretiske per-
spektiv inspireret af den franske filosof Michel Fou-
caults indsigter i, at viden og styring eller magt er
ulgseligt forbundne stgrrelser. Med inspiration fra
Foucault vil vi afdekke de s@rlige former for vardi-
barne politiske rationaler, som er vasentlig for at den
aktive beskaftigelsespolitik kan virke. Hermed vil vi
pege pa, at politikken med vardibarne rationaler, vi-
densformer og kategorier, sgger at skabe en virkelig-
hed af ressourcefyldte borgere, som den legitimt kan
rette sine aktiverende teknikker imod.

I anden del af artiklen satter vi fokus pa, at team-
medlemmerne har en gennemgaende oplevelse af, at
det ikke er rehabilitering, de laver. Teammedlem-
merne peger pa, at rehabiliteringsrationalet, sadan
som det tenkes beskeftigelsespolitisk, 1 virkelighe-
den handler om at berettige en politisk agenda — nem-
lig udvikling af arbejds- og konkurrenceevne.
Teammedlemmerne peger pa, at det rehabiliterende
bestar i, at der nok kan lyttes pa borgerens behov og
mal, men kun sé l&nge disse handler om at udvikle
arbejdsevnen i et vist omfang.

Det, som altsa allerede pa det grundleeggende plan
udfordrer teammedlemmerne, er, at den abenhed og
interesse for borgerens egne mal, som rehabiliterings-
tanken hos RehabiliteringsForum Danmark legger op
til, ikke opleves som mulig indenfor reformens ram-
mer, hvor fokus er meget entydigt pa beskaftigelse
og uddannelse.

Teammedlemmer og sagsbehandlere har en klar
holdning til, at livet handler om andet end at arbejde,

og at det maske snarere er ved at fokusere pa andre
omrader af livet, som for nogen maske pa sigt vil
kunne fgre til en styrkelse af arbejdsevnen. Det
steerke fokus pé arbejdsmarkedet kan pa den made
siges utilsigtet at indebare risikoen for en under-
gravning af den tverfaglighed, som teamet i sit ud-
gangspunkt skulle fremme".

Vi vil i artiklens anden del satte fokus pa, at den
overordnede intention om borgerinddragelse er ud-
fordret dels af reformens snavre fokus pa arbejds-
markedet, hvor det kun er behov og gnsker, som er
indenfor denne ramme, der kan hgres og handles ud
fra. Desuden at de strukturelle rammer sdsom tiden,
gkonomien, samt organiseringen med fire-fem fag-
professionelle, som kommer ind i en sag midt i et
lengerevarende forlgb, udfordrer mulighederne for
reel borgerinddragelse.

Det er vigtigt for os at n@vne, at vi anerkender
den praksis som allerede er etableret og har forsta-
else for, at det er en relativ ny praksisform som
kommunerne dagligt reflekterer over og handterer
efter bedste evne.

Baggrundsviden:

Reform af fertidspension og fleksjob

Den nye reform af fgrtidspension og fleksjob, der
tradte i kraft i 2013, indebarer bl.a., at personer
under 40 ar ikke laengere kan fa tilkendt fgrtidspen-
sion, medmindre det er dokumenteret, eller det pa
grund af s@rlige forhold er helt dbenbart, at arbejds-
evnen ikke kan forbedres.

Personer, der er 40 ar eller derover kan heller
ikke tilkendes fgrtidspension, hvis det vurderes, at
arbejdsevnen kan forbedres gennem aktivering, be-
handling, revalidering eller pa andre méader.

Rehabiliteringsteam og ressourceforlgb er kernen
i denne indsats i forhold til at udvikle den enkeltes
arbejdsevne. Arbejdsevnen sgges udviklet ved en
individuel og helhedsorienteret indsats i et ressour-
ceforlgb og der skal arbejdes sammen pa tveers og
tenkes tvaerfagligt.

Pr. 1. januar 2013, er der saledes oprettet rehabi-
literingsteam i alle kommuner. Teamet skal sikre, at
borgere med komplekse problemer far en helhedso-
rienteret og tverfaglig indsats, og at indsatsen bliver
koordineret pa tvers af beskaftigelsesomradet,
sundhedsomradet, socialomradet og undervisnings-
omradet. Desuden skal en klinisk funktion i regio-
nen vare representeret i teamet ved en sundheds-
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koordinator. Teamet skal behandle alle sager om
ressourceforlgb, fleksjob, fgrtidspension og jobaf-
klaringsforlgb. De tvarfaglige rehabiliteringsteams
opgave er saledes at varetage den vurdering af bor-
gernes arbejdsevne, som det tidligere var sagsbe-
handlerens opgave at vurdere.

Hensigten med rehabiliteringsteam som tvarfag-
lig indsats er, at medlemmerne skal bidrage med
deres specifikke kompetencer, erfaringer og viden
inden for hver sit fagomrade, hvilket skal sikre en
bedre helhedsorienteret indsats for den enkelte bor-
ger, herunder relevante tilbud pa tvers af forvalt-
ninger, samt at de samlede ressourcer anvendes
effektivt.

Milet med ressourceforlgbet er at hjelpe udsatte
mennesker videre i livet, s de pa lengere sigt kan
komme i arbejde eller i gang med en uddannelse.
Pa kort sigt skal ressourceforlgbet udvikle den en-
keltes arbejdsevne gennem en helhedsorienteret og
tvaerfaglig indsats. Et ressourceforlgb kan vare i op
til fem ar ad gangen.

De politiske rationaler bag reformen

I regeringens aftaletekst fra juni 2012 om ny re-
form af fgrtidspension og fleksjob (Beskaftigel-
sesministeriet 2012), pointeres det, at forudsat-
ningerne for den tidligere reform af fgrtidspension
og fleksjob tilbage i 2000 med efterfglgende juste-
ring i 2006, ikke havde den gnskede effekt om at
fastholde flest muligt pa arbejdsmarkedet. I 2012
var der rundt regnet 55.000 flere personer pa for-
tidspension og i fleksjob end regeringen havde for-
ventet, da reformen blev indgaet, og samfundet
brugte i 2010 over ni milliarder kroner mere end
forventet pa ordningerne.

I Finansministeriets udspil "Danmark i arbejde —
udfordringer for dansk gkonomi mod 2020 (Fi-
nansministeriet 2012) udtrykkes det, at regeringen
prioriterer hgjt, at flere bliver en del af fellesska-
bet, fordi det dels kan have store konsekvenser for
den enkelte at std uden for arbejdsmarkedet eller at
blive fgrtidspensionist i en tidlig alder, dels fordi
det har store konsekvenser for samfundsgkonomien
(ibid s. 101). I dette udspil betones det, at de vaes-
entligste udfordringer Danmark stér over for, hand-
ler om at forbedre konkurrenceevnen, forgge
produktivitetsvaeksten og gge beskeftigelsen (ibid.
s. 10-11). I denne optik synes reformer af uddan-
nelses- og arbejdsmarkedsomréadet at veere af-
gorende og ngdvendige for erhvervslivets kon-
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kurrenceevne. Dette understreges bl.a. i Finansmini-
steriets udspil ”Vakstplan DK — sterke virksomhe-
der, flere job”, hvor det skrives at de nye veekstmal
skal ses pa baggrund af, at produktivitetsvaeksten i
Danmark har ligget blandt de laveste i OECD i perio-
den 1993-2011. (Finansministeriet 2013, s. 44)

Den politiske kurs overfor udsatte borgere synes
med reformen at vere klar; farre skal tildeles fgrtids-
pension og det overordnede mal er at fremme be-
skeftigelsesegnetheden og udvikle arbejdsevnen hos
de udsatte personer, der befinder sig pa kanten af
eller helt uden for arbejdsmarkedet. Ydermere star
det klart at reform@ndringerne tilstreber en reduce-
ring af den tid, mennesker opholder sig uden for ar-
bejdsmarkedet, dels fordi udgifterne til overfgrsels-
indkomster reduceres, samtidig med at den tid, sam-
fundet kan drage nytte af deres kompetencer gges. |
lyset af ovenstaende politisk-gkonomiske perspekti-
ver udggr reformen af fgrtidspension og fleksjob sa-
ledes én af lgsningerne pa at skabe veekst, produkti-
vitet og beskeftigelse. (Finansministeriet 2012, s. 8)

”Det er bedst ndr voksne mennesker gar

pa arbejde.”

Ovenstaende politisk-gkonomiske diskurser synes at
pege i to retninger. For det fgrste bliver det levede liv
uden for arbejdsmarkedet politiseret, dvs. at det itale-
s&ttes som urentabelt. For det andet bliver livet pa
arbejdsmarkedet normativiseret, dvs. arbejdsadferd
tales frem som profitabelt for bade den enkelte og
samfundet, men nok endnu vigtigere italesattes ar-
bejdsadferd som selv- og potentialeudviklende.

I aftaleteksten om en reform af fgrtidspension og
fleksjob fra 2012 star der, [...] "at det er ngdvendigt
at nytenke fgrtidspensions- og fleksjobomrddet, sd
flere far mulighed for at realisere deres potentiale i et
aktivt arbejdsliv og veere en del af feellesskabet.”
(Beskeftigelsesministeriet 2012, s. 1)

Endvidere skriver beskaftigelsesministeriet i deres
udspil til kontanthjelpsreformen ”Alle kan ggre
nytte”, at ’[...] mdlet er, at unge far en uddannelse,
og at flere far mulighed for at blive en del af arbejds-
[feellesskabet, gpre nytte og realisere det potentiale,
som alle mennesker har.” (Beskeftigelsesmini-
steriet 2013,s.7)

Ph.d. Mathias Herup Nielsen peger pa, at oven-
stdende diskurser er et udtryk for et skift eller en om-
formning af politiske logikker, hvor man tidligere
havde fokus pa borgere med sociale problemer til nu
at se udsatte borgere som ressourcefyldte personer
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Tidligere beskceftigelsesminister Mette Frederiksen holder tilsyn med, om voksne mennesker gdr pd arbejde.

med udviklingspotentiale. (Nielsen 2015) Refor-
merne synes saledes at vere baret frem af en serlig
fortzlling om, at menneskelig selvrealisering sker
igennem et selvudviklende liv pa arbejdsmarkedet,
og at det er ved at udleve det udviklende arbejdsliv,
at mennesker oplever egentligt livsindhold. Eller
som davarende beskeftigelsesminister Mette Frede-
riksen i sin tale til socialchefforeningen i 2013
sagde: [...] "At det er bedre at have noget at std op
til end det modsatte. Jeg er sa gammeldags. Og jeg
er sd meget socialdemokrat, at jeg grundleggende
tror pd, at det er bedst, ndar voksne mennesker gar
pad arbejde.”

Integrationen i samfundet og pé arbejdsmarkedet
via hovedfokus pé borgerens arbejdsevne, italesattes
som omsorg for borgernes muligheder for at udfolde
og udvikle deres potentialer og ressourcer. Der kan
siges at vare tale om en sammenvikling af beskafti-
gelsespolitiske reformer og en etisk-padagogisk be-
grundet selvrealiseringspolitik, og reformen
begrundes derved ikke kun gkonomisk, men ogsa
som omsorg for den enkelte borgers udvikling ved at
stille sig pa samme side som den borger, der ydes
hjelp til.

Hvordan de beskaeftigelsespolitiske

rationaler ‘geres’

I vores empiri ser vi, at reformernes og beskaftigel-
sespolitikkens rationaler kommunikeres i (sam)ar-
bejdet med borgerne bl.a. med henvisning til det
‘perspektivlgse’ i at sidde udenfor arbejdsmarkedet
eller det ‘nyttelgse’ eller ‘fastlaste’ i ikke at udnytte
muligheden for at realisere sine ressourcer i et aktivt
arbejdsliv.

I nedenstéende uddrag fra en samtale mellem bor-
ger og sagsbehandler, vil vi vise, hvordan sagsbe-
handleren italesztter de ressourcefokuserede
rationaler over for borgeren. Men fgrst lidt bag-
grundsviden om dennes helbreds- og arbejdsmas-
sige situation:

Borgeren er sidst i fyrrerne, er uddannet laborant
men har ikke varet beskeftiget inden for dette om-
rade. Hun har haft butiksarbejde i en 3-arig periode,
30 timer om ugen, er fraskilt med 3 bgrn, heraf er 2
hjemmeboende. Borgerens helbredsmassige situa-
tion omhandler bakkenlgsning, skulderlidelse (den
ene arm kan ikke anvendes), ryg- og nakkesmerter
(kan kun i kortere tid sidde og max sta op i 40 mi-
nutter ad gangen), diabetes og svar depression, her-
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under belastningsreaktion og PTSD, som vedkom-
mende, nu pa fjerde ar, er i behandling for.

Borgeren har deltaget i tre virksomhedspraktikker
med henblik pa at optrene arbejdsevnen. Udviklin-
gen af arbejdsevnen har veret meget begrenset
grundet de fysiske og psykiske begrensninger, som
er blevet forvarret ar efter ar.

Begrundelsen for fremleggelsen af sagen pa reha-
biliteringsmgdet er, at borger i 2014 sggte om fgr-
tidspension efter §17 kapitel 3, pensionsloven. Forud
for rehabiliteringsmgdet har sagsbehandler informe-
ret vedkommende om, at hun hgjst sandsynligt vil fa
afslag pa sin anmodning om fgrtidspension, da ar-
bejdsevnen ikke er veldokumenteret og mulighe-
derne for tilbagevenden pa arbejdsmarkedet, ikke er
afprgvet tilstreekkeligt. Ydermere er borgeren af
sagsbehandler blevet orienteret om, at vedkommen-
des helbredsmessige situation ikke anses for afkla-
ret, pga fortsat behandling bade hvad angér den
fysiske og psykiske tilstand. Borgeren trak efterfgl-
gende sin ansggning om fgrtidspension tilbage, og
mgder op til dette rehabiliteringsmgde for at blive
afklaret pa, om hun er berettiget til fleksjob.

Efter borger og sagsbehandler har talt sammen i
nedenstaende uddrag, tilbagevender rehabiliterings-
teamet, og mgdeleder informerer borger om, at ved-
kommende er blevet indstillet til et 3-arigt ressource-
forlgb. Rehabiliteringsteamet har haft trukket sig til-
bage til et tilstgdende lokale for at drgfte deres
indstilling. Indtil rehabiliteringsteamet kommer til-
bage og forel®gger deres endelige beslutning om
indstillingen, har sagsbehandler og borger mulighed
for at tale sammen. Nedenstéende er en udvalgt pas-
sage fra en samtale:

B (borger): Det var sddan lidt meerkeligt det hele,
fordi teamet kan se, at jeg har sa mange problemer.

SB (sagsbehandler): Ja, men som vi jo ogsd har talt
om, sd kan man jo godt se, at du har nogle helbreds-
meessige problemer, bdde fysisk og psykisk, men du er
heller ikke sd ddrlig, at du ikke kan lave noget som
helst. Sd det er der, man skelner mellem kan man bare
en lille bitte ting, sd skal man tage fat i det og sa skal
man prgve og se, hvor meget man kan fd ud af folk.

B: Jeg har hdbet meget pd, at jeg kunne fa fortids-
pension.

SB: Ja, det kan man ikke fd, nar man er sd ung som
dig.

B: Nogle gange fortryder jeg, at jeg ikke har spgt fpr-
tidspension. En sagsbehandler sagde sa mange gange
til mig, at han ville sende mig til pension. Men jeg
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sagde nej, det skal du ikke, jeg vil godt have en ud-
dannelse, jeg vil gerne arbejde.

SB: Jamen jeg synes da det er godt, at du har holdt
fast i det. Fordi ellers havde du aldrig faet uddan-
nelse og du har stadig leert noget. Du har fdet bevist
overfor dig selv, at du godt kan. Sd jeg tror ikke det er
lykken, at fd en fortidspension.

Ovenstiaende samtale er et eksempel pa en borger
som forsgger at tale sig ind i en bestemt subjektposi-
tion som potentiel fgrtidspensionist, mens sagsbe-
handleren tilbyder en anden mere ‘vellykket’
position ved at omtale, at livet pa arbejdsmarkedet
tilkobles livsindhold, mens livet som fgrtidspensio-
nist omvendt omtales som varende ikke-lykkeligt.

Med hjelp fra Michel Foucault, kan vi forsta
ovenstaende samtale mellem sagsbehandler og bor-
ger som et mgde mellem magt og etik i nogle ledel-
sesrationelle® forsgg pa at optimere og organisere
handlemader, ved at visse former for adferd norma-
tiviseres”. At den ledelsesrationelle magt er etisk, be-
tyder i ovenstaende samtale, at samtalens ledelses-
rationelle indsats foreskriver den type forhold, bor-
geren bgr have til sig selv (at erkende at et liv pa for-
tidspension ikke er lykken), og den normativiserer
den made, borgeren bgr forvalte sit liv pa (at fast-
holde et ressourcefokus pa sin arbejdsevne og fast-
holde den selvstyrende handlingslogik “jeg kan
godt”) (Foucault 1982, s. 352).

Det er vigtigt at pointere, at savel sagsbehandler
som borger tager del i et beskeftigelsespolitisk felt
med ledelsesrationelle indsatser og logikker, der
sandsynligggr, skubber p4, inciterer, fremmer, beg-
renser, udvider, forbedrer, normerer og foreslar
handlemader (Foucault 1991, s. 102, Foucault 1982,
s. 221, Rose 2003: 180). Med Foucault er der ikke
tale om en disciplinerende magt, men en gouverne-
rende magt, der snarere ggr det gode, hvorfor fokus
bliver pa, hvorledes vi magtes gennem tilbud om det
gode, som det kan vare svert at sige nej til — tilbud
om at fa hjelp til at udvikle vores ressourcer; tilbud
om at fa udviklet vores arbejdsevne, sé vi kan blive
en del af fellesskabet; tilbud om ikke at blive parke-
ret pa fgrtidspension, sa vores liv kan blive tilfgrt
egentligt livsindhold. Den ledelsesrationelle magts
funktionalitet er sledes immanent i konkrete, pro-
duktive praksisser, hvor den fungerer som indirekte
taktisk og strategisk ledelse af selvledelse (Foucault
1994: 104). Magt er i den forstand noget der ggres,
og den fungerer szrligt gennem kommunikation og
gennem handling pé andres handlinger.
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Nedenstéende uddrag er fra et teammgde. Borgeren er
langtidsledig med en ra&kke helbredsproblemer:
TM1: Altsa jeg vil jo sige, at pension er sadan lidt at
blive parkeret ude pa et sidespor, og selv sejle din egen
s¢ og det er for nogen meget godt, men...

TM?2: Jamen altsd, i mit hoved er det sveert, at skulle
parkere dig pd en fortidspension, fordi jeg teenker, der
er sd meget. Og nu teenker jeg ikke kun arbejdsmarkeds-
rettet. Jeg teenker der er nogle ressourcer, og bare det
du kan sidde og sige, at du far noget ud af psykolog —
altsd allerede der, er der nogle keempe ressourcer. Og
Jjeg anerkender selvfplgelig at der er rigtig mange ting
0g det er rigtig uoverskueligt for dig. Det kan jeg godt
meerke og jeg kan ogsd se det pa papirerne. Men allige-
vel er der et eller andet, som jeg syntes, umiddelbart, at
vi bliver ngd til at gribe fat i.

B: Okay.

TM1I: Ja, det er i hvert fald ogsa det, som jeg teenker.
Der skal ogsa veere en motivation til noget og den er
der nogle gange ikke hos nogle borgere, og sd er det
ogsd, at man kan sige, sd tipper den sd mdske ogsda over
mod en fgrtidspension, men altsd her teenker jeg, der er
en masse ressourcer, som vi ikke bare kan lade ga forbi,
umiddelbart.

TM3: Jeg har det meget ligesom TM1. Jeg ser ikke dig
som fortidspensionist, fordi at for det forste, sd syntes
Jjeg du er ung, altsd i forhold til det her og jeg syntes
0gsa at jeg ser nogle ting i dig, der peger hen mod
noget — mdaske ikke lige om hjgrnet — men jeg ser dig
ikke til fgrtidspension, sadan har jeg det altsd ikke, sd
derfor sd undrer det mig, at 'brug for alle’ er kommet
frem til det. Jeg prover lige at spge lidt ind til det.

I ovenstaende uddrag ser vi igen, hvordan de beskeefti-
gelsespolitiske rationaler "ggres’ i rehabiliteringsmgdet
som praksis. Med det s@rlige ressourcefokus i spil,
sammenspilles magt, sandhed, viden, (selv)ledelse og
etik i serlige subjektpositioner, som det anses at blive
mere fri eller mere rigtig at efterleve. Det er disse po-
sitioner, som Foucault beskriver som subjektggrelser
eller subjektiveringer. (Foucault 1988, s. 10-13)

Ifglge Bronwyn Davies forlgber disse subjektive-
ringsprocesser ved, at de politisk-institutionaliserede
rationaler indfanger eller *prajer’ (eng: hailing®) bor-
gere og teammedlemmer, ved at de bliver eller selv til-
taler sig som “a particular subject” (Davies 2000:
29-32). En prajning eller subjektivering sker altsa ved,
at teammedlemmerne omtaler borgeren pa sarlige
mader i overensstemmelse med den made, de naturali-
serede beskeaftigelsespolitiske rationaler virker pa.

Konsulentfirmaet Mploy som af arbejdsmarkedssty-
relsen blev bedt om at foretage en evaluering af, hvor
langt kommunerne var naet med implementering af
fgrtidspensions- og fleksjobreformen, pointerer i for-
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leengelse af ovenstdende vigtigheden af, at de poli-
tiske intentioner og rationaler naturaliseres i prak-
sis: ”Det bliver fortsat vigtigt, at reformen
italescettes som en positiv endring af borgerens
muligheder for at blive hjulpet i stedet for en par-
kering pad fortidspension.” (Mploy s. 18)

Udover denne forstaelse af reformen som en po-
sitiv eendring af borgerens muligheder for at fa
hjelp til at fa et aktivt liv, fremszttes ogsa et ratio-
nale om, at borgeren dels har ret til ikke at blive
opgivet, og dels er forpligtet til at yde en aktiv ind-
sats og leve op til forventninger om at vare et kun-
nende og parat menneske.

”[...] fordi jeg oprigtigt tror pd, at vi hjelper men-
nesker ved at stille krav til dem. Vi hjeelper menne-
sker, ndr vi viser, at vi forventer noget af dem. Det
er en pligt, men det er ogsd en ret. En ret til ikke at
blive opgivet. En ret til ikke at blive overladt til sig
selv pd kontanthjeelp eller fortidspension. En ret til
gennem uddannelse eller arbejde at fa mulighed for
at skabe sig et bedre liv.” (Mette Frederiksen, pres-
semeddelelse 24.10.2013, Beskeeftigelsesministe-
riet)
Inspireret af Jan Masschelein (2001) synes oven-
stdende at omhandle, at borgerne som modydelse
til den hjelp der vil give dem mulighed for at
skabe sig et bedre liv, ma forstd, at de ma stille
deres ressourcer (arbejdsevne) til radighed. I rege-
ringens udspil ‘Alle kan ggre nytte’ fremgar det, at
”vi opgiver ingen. Alle skal mgdes med en forvent-
ning om, at de med den rette hjeelp kan udvikle sig.
Derfor skal alle have mulighed for at realisere
deres potentiale og blive en del af feellesskabet pa
arbejdsmarkedet.”

Teammedlemmernes opfattelse af
mulighederne for det rehabiliterende arbejde
Som skitseret udggr reformen af fgrtidspension og
fleksjob et politisk modsvar til de forudgaende
fejlslagne socialfaglige indsatser, hvor en for lille
procentdel af borgere ikke opnaede tilstraekkelig
opgradering i deres arbejdsevne, og en for stor
andel af borgere tildeltes fgrtidspension og dermed
ikke var vekstskabende og produktive i gkonomisk
henseende. Rehabiliteringsbegrebet skrives for
fgrste gang ind i beskaftigelseslovgivningen med
reformen af fgrtidspension og fleksjob med en klar
understregning af, at selve rehabiliteringsindsatsen
har fokus pa udvikling af arbejdsevnen, frem for pé
afklaring eller afprgvning (Bonfils, 2013; Inden-
rigsministeriet; Sundhedsministeriet, 2011). Fokus
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er altsd pa udvikling af beskaftigelsestilknytning,
hvor is@r ressourceforlgb spiller en afggrende rolle.

Ressourceforlgb kan bestd af indsatser i bade sund-
heds-, social- og beskaftigelseslovgivning, men om-
handler primert rehabilitering til arbejdsmarkedet idet
ressourceforlgb skal “sikre, at personer, som er i ri-
siko for at komme pad fortidspension, far udviklet ar-
bejdsevnen.” (Beskazftigelsesministeriet — "Hvad er
ressourceforlgb?”’)

Der er imidlertid ikke i forbindelse med reformen
taget yderligere stilling til, hvad der n&rmere forstas
ved rehabilitering i en beskaftigelsesfremmende ind-
sats. Der er tale om et perspektiv som stammer fra
sundhedssektoren, hvor det anvendes i arbejdet med
at forbedre borgeres funktionsevne (Dall 2013, s. 6).
Denne overfgrelse af et perspektiv fra en sektor til en
anden, uden en nermere definition af, hvordan begre-
bet skal anvendes i den nye kontekst, giver anledning
til en grundleggende udfordring for teammedlem-
merne. Adspurgt om hvad teammedlemmerne forstéar
ved rehabilitering treekker langt de fleste medlemmer
pé en forstdelse, der ligger teet pa den definition
Rehabiliteringsforum Danmark har udarbejdet i sam-
arbejde med MarselisborgCentret, og som anvendes i
arbejdet med funktionsevne: Formdlet er, at borgeren,
som har eller er i risiko for at fd betydelige begreens-
ninger i sin fysiske, psykiske ogl/eller sociale funkti-
onsevne, opndr et selvstendigt og meningsfuldt liv.
Rehabilitering baseres pd borgerens hele situation og
beslutninger og bestdr af en koordineret, sammen-
hengende og vidensbaseret indsats. (Marselisborg-
Centret & Rehabiliteringsforum Danmark, 2004,
s.16)

Teammedlemmerne siger selv at rehabilitering bl.a.
er “at se borgeren som en helhed”, ”at inddrage bor-
gereniegen sag”, “at fd et tveerfagligt og helheds-
orienteret blik pd borgerens situation” og "at hjeelpe
borgeren til at fa stgrre livskvalitet og et bedre funkti-
onsniveau”. Men kerneopgaven for kommunernes re-
habiliteringsteam, er ifglge et teammedlem snarere:

’[...] at vurdere om folk de hgrer til pd arbejdsmarke-
det eller om de ikke hgrer til pa arbejdsmarkedet, og
om vi som kommune som helhed, kan se, at vi har

nogle indsatser vi kan byde ind med for at fa dem der-
hen, fordi mdlet er jo arbejdsmarkedet.”

Og selve rehabiliteringsteamets opgave med at have
fokus pa arbejdsevneudvikling og ikke i bredere for-
stand at opna ‘et meningsfuldt liv’, opleves af langt
stgrstedelen af de adspurgte teammedlemmer, ikke
som rehabilitering:
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”Rehabilitering har intet med det her at ggre, fordi
borgeren er ikke i centrum, borgerens mdl er ikke i
centrum. Jeg synes, det er enorm fint, at vi sidder her-
inde og lytter pd borgeren, og jeg foler ogsd med de
rammer, der er sat fra lovens side, der udfylder vi dem
sd godt, som vi overhovedet kan. Men rehabiliterende,
det er det ikke.”

Et andet teammedlem udtaler:

”Men at man sd kalder det noget, som det sa ikke er,
det er mdske der problematikken ligger i bund og
grund. Det er et flot ord og et politisk ord, som man
kan hgste noget pd, og s har man ligesom gjort en
rehabiliterings indsats. Og det har vi ikke gjort, men
det lyder godt, det er det glittede papir, der kgrer i
gjeblikket.”

Det, som altsa allerede pa det grundlaeggende plan
udfordrer teammedlemmerne, er, at den abenhed og
interesse for borgerens egne mal, som rehabilite-
ringstanken hos RehabiliteringsForum Danmark
legger op til, og som teammedlemmerne selv giver
udtryk for, ikke opleves som mulig indenfor refor-
mens rammer, hvor fokus er meget entydigt pa be-
skeftigelse og uddannelse.

"Der er ikke frit valg pa alle hylder.”
Teammedlemmerne har trods dette en god forstaelse
for deres forvaltningsmassige opdrag og generelt er
der en stor vilje til at {4 det til at fungere, under de
rammer der nu engang er. Mange teammedlemmer
udtrykker desuden, at de sztter stor pris pa arbejdet i
rehabiliteringsteamet, og pa at det bestar af engage-
rede og dygtige mennesker. Ise@r er det denne mulig-
hed for et tvaerfagligt blik, som teammedlemmerne
hafter sig ved, nar de spgrges til meningen med re-
habiliteringsteamsene. Men de legger i interviewene
samtidig ikke skjul p4, at de kunne gnske sig en
stgrre bredde i deres arbejde, som det fx kommer til
udtryk saledes:

”Sa pd den mdde har jeg haft nogle udfordringer i at
skulle tilpasse mig en anden mdde at arbejde med mdl
pd, fordi det groft sagt har veeret forudbestemt, at det
SKAL handle om uddannelse eller det SKAL handle
om et job. Og derfor sd treeder jeg lidt tilbage, ndr det
bliver: ‘er det sa et ressourceforlgb eller er det s et
fleksjob eller skal de sendes tilbage til sagsbehandle-
ren, fordi der stadig er muligheder’? Altsd der synes
Jjeg, formdlet med rehabiliteringsteamet ogsd godt
kunne rumme noget andet.”

Der er blandt de professionelle i teamsene sdledes en
udbredt reference til, at livet ogsa handler om andet
end at arbejde, og at det méske snarere er i andre
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omrader af livet, den styrke kan findes, som maske —
for nogle — pa sigt — kunne fgre til ogsa en styrkelse
af arbejdsevnen. Flere taler i den forbindelse om,
som personen i det ovenstaende eksempel, at nar sa
mange professionelle og dygtige mennesker samles
og setter sig ind i et menneskes liv og historie, er det
nasten en skam, at deres fulde faglige og personlige
kompetencer og erfaring ikke bruges, idet "det jo
ikke er sadan at der er frit valg pad alle hylder”, som
en udtrykker det. Det sterke fokus pa arbejdsmarke-
det kan pa den made siges utilsigtet at indebzere risi-
koen for en undergravning af den tvaerfaglighed, som
teamet i sit udgangspunkt skulle fremme.

"At finde en gnist man kan arbejde videre med.”
Der er samtidig enighed om, at det er vigtigt at have
et arbejde og at bidrage til samfundet, selvom team-
medlemmerne ofte pointerer, at arbejdsevnen ikke er
det eneste parameter at méle et godt liv ud fra. Samti-
dig med, at der er dette blik for et helhedssyn, sd
fremgar det ogsa af vores datamateriale, at mange af
de interviewede har taget reformens retorikker og lo-
gikker om at fokusere pa ressourcer og muligheder til
sig, fordi de er klar over, at det er deres arbejde. Det
kan i forlengelse heraf argumenteres, at de derved er
medvirkende til at normativisere livet pa, eller pa vej
mod, arbejdsmarkedet.

”Det der med at fd fundet de der sma steder, at hvor
kan man finde lidt gnist at arbejde videre med, eller
hvor kan man finde nogen smd ressourcer, som der
ikke allerede er faet gje pd, ndr nu man sidder her
med helt nye gjne.”

Et andet eksempel:

”Altsd jamen jeg kan helt klart se, hvad skal man sige
den teoretiske fordel ved, at man gor nogen indsatser
for mennesket eller hvad skal man sige. For det er jo
ofte nogle mennesker pd en eller anden mdde som er
gaet i std. Bade altsd livsmeessigt ogsd men ogsd ar-
bejdsmeessigt, og MIN erfaring er i hvert fald, at folk
vil jo gerne, forstdet pd den mdde, at hvis man ligesom
i en eller anden grad drager omsorg for dem, og lige-
som siger, vi tror pd dig og. Vi er helt sikre pd du sta-
digveek kan nogle ting. Vi kan godt se, at der er nogle
barrierer, og der er noget der er sveert og sadan, men
vi er faktisk nogle mennesker her som gerne vil dig,
hvis man kan sige det sdadan. Helt medmenneskeligt
ogsad. Ja [pause] og det, altsa det tror jeg pa for nogen
i hvert fald virker.”

Her ses det igen, hvordan tanken om, at det at foku-
sere pa et arbejdsliv, ogsa for borgere som er langt fra
arbejdsmarkedet og méske gnsker en fgrtidspension,

ses som varende godt for dem. Der er tale om at ‘vi
tror pa dig og du kan stadigvek nogle ting’. Indsat-
sen (selv)forklares ogsa pé dette niveau som et ud-
tryk for omsorg for den enkelte. Mens det fra
borgernes side ogsa kunne blive oplevet lige mod-
sat, nemlig som mangel pa anerkendelse, og som
om der ikke er nogen veardi i det liv, som den
pageeldende nu engang har mulighed for at fgre.

Rammernes betydning for borgerinddragelsen
Nar teamet mgder borgeren er det da heller ikke
altid, at fokus pa ressourcer og positivitet er det,
der skal til og i nogle tilfzlde har teammedlem-
merne ogsa vanskeligt ved at forbinde deres sad-
vanlige faglige stdsted og viden om mennesker med
problemer med dette opdrag. Fx nar det gelder
malsatningen for indholdet i et lengerevarende
ressourceforlgb, som ikke altid stemmer overens
med borgerens behov for at forholde sig til én ting
af gangen:
”Det der med at teenke, hvad kunne jeg godt tenke
mig om 5 dr, hvis vi bevilger et ressourceforlgb. Det
synes jeg har veret rigtig sveert, fordi de er jo sa
langt fra. Det er jo derfor de har veeret pa rehabili-
teringsteamet. Sa de to ting de heenger ikke helt
sammen.”

Og som et andet teammedlem udtrykker det, kan
det i forleengelse heraf ogsa vere rigtig sveert for
mange borgere overhovedet at rumme forslag om
en rekke forskellige tiltag pa én gang:

”Nogle af borgerne er sa psykisk ddrlige, sd det der
med at sige, jamen sd kan du det, og sd kan du det —
sd er de simpelthen stdet af altsa. Sa kan de slet ikke
se sig ud over deres problemer og slet ikke overskue
at skulle i gang med 5 forskellige indsatser(...). Det
er simpelthen for stor en mundfuld. Sa det synes jeg
faktisk er lidt udfordrende, og det er faktisk teamets
opgave, men det kan ikke rigtig lade sig ggre.”

Problemet er her ogsd, at teamet (med undtagelse af
jobafklaringsforlgbene) oftest fgrst kommer ind i
sagen efter et lengerevarende sagsforlgb, og som et
teammedlem udtrykker det, sé er fokus pa ressour-
cer altid underlagt dette: ”(om) vi overhovedet kan
finde noget, som man ikke allerede har opdaget.”
Desuden oplever teammedlemmerne, at de skal af-
stemme deres forslag til indsatser. Som et andet
teammedlem formulerer det:

”Jeg (vil) jo hellere sgrge for, at ressourcerne bliver
brugt hos én hvor det giver rigtig meget mening end
hos en, hvor det mdske viser sig at blive en fiasko.
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Men jeg ville jo allerhelst lade tvivlen komme folk til
gode. Men der har jeg en gverste ledelse som har sagt
(...) ‘det er ikke en indsats, som vi har beregnet ind i
vores budget’. (...) sd det bliver jeg jo ngdt til at ba-
lancere pd, for at sprge for, at vi kan streekke os helt

o M

til nytar.

Derudover er der en udfordring ift. inddragelsen i, at
der er sa begrenset tid til radighed og at der er s
mange til stede. Som dette teammedlem udtrykker
det:

7 (...)selvom de bliver forberedt pd det og alt mulig,
0g vi prgver at virke sd sgde og impdekommende, sd
er det kun en halv time, vi har ikke super meget tid til
det og ja, vi har jo i bund og grund besluttet os, de
fleste gange, det kan vi lige sd godt veere cerlige og
sige. Vi har en halv time, og jeg har stadig eksempler
pd, at de der har mgdt frem har gjort, det har givet et
andet udslag, sd jeg syntes, det er vigtigt, at de mgder
frem, men jeg kan ogsd godt forstd, at de far oplevel-
sen af ‘hvad skal jeg komme der for, ndr der er truffet
afggrelse pd forhdnd’. Det syntes jeg er eergerligt,
men jeg har sveert ved at forestille mig, hvordan man
skal gpre det anderledes.”

Som et andet teammedlem udtrykker det, sé er det fx
en sver situation, nar det er tydeligt, at ressourcefor-
Igbet som alternativ til en fgrtidspension ikke vil fgre
noget godt med sig, men at der samtidig ikke pa

nogen made er udsigt til, at det kan blive anderledes:

”Altsd man kan sige i nogen af dem, hvor vi mdske
godt kan se, at det vil ikke fpre noget godt med sig, at
folk ikke kan fa den fprtidspension for eksempel. (...)
der er ikke noget at ggre, der er ikke opfyldt det der
skal til, men omvendt kan man se, at det vil blive neer-
mest umuligt at fa opfyldt de ting, der skal til.”

Den overordnede intention om borgerinddragelse er
saledes udfordret dels af reformens snavre fokus pa
arbejdsmarkedet, hvor det kun er behov og gnsker,
som er indenfor denne ramme, der kan hgres og
handles ud fra. Dels af de strukturelle rammer sdsom
tiden, gkonomien, samt organiseringen med fire-fem
fagprofessionelle, som kommer ind i en sag midt i et
lengerevarende forlgb, hvilket udfordrer mulighe-
derne for reel borgerinddragelse.

Afsluttende kommentarer

Vi har gnsket at s@tte fokus pa dels rehabiliteringste-
ammedlemmernes oplevelser og udfordringer med at
oversa@tte og levere en aktiv beskaftigelsespolitik,
dels pé de konkrete udfordringer omhandlende bor-
gerinddragelse og tverfagligt samarbejde i et rehabi-
literende arbejde.
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Vi har sat fokus pé, hvordan de beskaftigelsespoliti-
ske rationaler ’ggres’ i rehabiliteringsmgdet som
praksis, herunder hvordan det s®rlige ressourcefokus
er i og pa spil. Det er dette ressourcefokus, konkret
udmgntet i ressourceforlgb, som i dag mgder kritik
fra flere steder. Tag blot et vue ud over medieland-
skabet, hvor kritiske r@ster peger pa, at kommunerne
bliver tvunget til at bruge ressourceforlgb pa uhen-
sigtsmea®ssig vis, og at ressourceforlgbene ggr nogle
borgere mere syge. (DenOffentlige.dk; Petersen, R.
& Andersen, J.H., Ugeskrift for Leger nr 22/2015)

Vi har endvidere gnsket at s@tte fokus pa, at team-
medlemmernes intention om borgerinddragelse er
udfordret af reformens fokus pa borgerens restevne
og arbejdsmarkedsparathed, hvor det kun er behov
og gnsker, som er indenfor denne ramme, der kan
hgres og handles ud fra. Det er dog vigtigt for at an-
erkende den praksis som allerede er etableret og at
have forstaelse for, at det er en relativ ny praksisform
som kommunerne dagligt reflekterer over og handte-
rer efter bedste evne.

Sanne Vinther Nielsen er adjunkt ved Institut for Socialt
Arbejde, Professionshgjskolen, Metropol.

Danny Fogsgaard er adjunkt ved Institut for Socialt Arbejde,
Professionshgjskolen, Metropol.
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NOTER:

1.

4.

I vores observationer kunne vi konstatere, at flere fagprofessio-
ner under teammgderne var langt mindre fremtredende end
andre fagprofessioner — gennemgéende har det s@rligt veret
legekonsulent og repraesentanten for besk®ftigelse der har vaeret
toneangivende pa teammgderne.

’Gouvernementalité’ er Foucaults neologisme for den styrings-
og ledelsesrationalitet, der er gennemgaende i de moderne vest-
lige samfund. Sverre Raffnsges oversattelse af begrebet er ledel-
sesrationalitet (Raffnsge 2002), og Mitchell Deans oversattelse
er governmentality (Dean 2003).

Tanker om hvordan man organiserer mennesker for at fa det bed-
ste og det mest mulige ud af dem, er tanker man ogsa ggr sig i
antikken og middelalderen. De Human Ressources Management
teorier der vinder indpas i det 20. arh., udggr i udbredt grad i dag
en betydnings- og forstaelsesramme for, hvordan mennesker be-
skrives som ressourcer, der kontinuerligt kan og skal foradles.
Begrebet "hailing’ er hentet hos filosoffen Louis Althusser, som
bruger begrebet til at beskrive hvordan bestemte ideologier, ind-
fanger det enkelte subjekt. En ideologi er, ifglge Potter & Wethe-
rell ,’[...] diskurser, der kategoriserer verden pd mdder, som er
med til at legitimere og opretholde sociale mgnstre”. (Jgrgensen
& Phillips 1999: 125)
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