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Mentor baseret exit i Stockholm:

Tidligere ekstremisters
erfaringer som nyttig viden

— ut Igsrive sig fra en ekstremistisk gruppe er en kompliceret uffaere

Af Tina Wilchen Christensen

EXIT er en svensk organisation og en integreret del af ungdoms-
centret Fryshuset i Stockholm. Organisationen blev - med hjcelp
fra Fryshusets ansatte - startet af tidligere ny-nazister og har siden
1998 stgttet hajreekstremister i at forlade Hvid Magt bevaegelsen
ved brug af mentorordninger, dialog og aktiviteter. Vit Makt er en
svensk version af den internationale hgjreekstremistiske bevaegel-
se White Power. Ifglge Skerhetspolisen i Sverige bestar Vit Makt-
miljget af individer, grupper og organisationer som gnsker et
autoritcert styre og et nationalt feellesskab baseret pd etnicitet.

Artiklen viser, hvorledes EXITs praksis for klientstgtte er et specifikt
resultat af samarbejdet mellem tidligere nynazister og ansatte i
Fryshuset. Desuden belyses det, hvorfor og hvordan EXITs nuvae-
rende mentorer, der er tidligere hgjreekstremister, via deres delta-
gelse i EXITs praksisudvikling og arbejde som mentorer/coaches
udvikler en alternativ identitet og selvforstéelse. Artiklen argu-
menterer for, at et individs engagement i en social praksis cendrer
hans/hendes refleksionsgrundiag og bevirker, at individet udvikler
en alternativ selvforstdelse og identitet. Artiklen viser ogsd, hvorfor
det er en forudscetning, at tidligere hgjreekstremister kontekstuali-
serer egen fortid far deres ekstremistiske erfaringer bliver brugbar
viden i EXIT og i stgtten af andre, der sgger at forlade det ekstreme
hojre.
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‘Det er sveert at cendre tankemdde og tankemgnster. Der
er ikke nogen, der scetter spgrgsmdistegn ved, at det er
sveert af stoppe med at ryge eller tabe sig. Og hvis du vil
stoppe med af ryge, kan du ringe til fobakslinjen eller
sddan noget, det er der forstGelse for, eller hvis man bliver
skilt, s@ er der forstGelse for, at det er sveert, og at det
tager tid, eller hvis en relation afsluttes, sG er der en sorg-
proces, det forstdr vi. Men ndr det handler om at stoppe
med de her ting, Hvid Magt bevcegelsen eller et kriminelt
netveerk, s@ er det som om, samfundet tror, at der stopper
man bare, og sd er det bare slut med det. Som om at
det bare er noget skidt, man har haft gang i, og man ser,
hvor stor en forandring det er. Man skal mdske stoppe
kontakten med alle, som har veeret der, selv om det har
veeret i en ddrlig sammenhceng, sa er det sikkert venner,
og man har i hvert fald haft noget, en form for kammer-
ater, som ved, hvad man hedder. Du skal droppe alting,
og hvad har du da filbage af dig selv? Du har ligesom
ingen identitet, du er s nggen og udleveret, og det er
da Klart, ot det tager tid at forandre det her.’

(feltnoter — uddrag af en samtale med en socialarbejder ved EXIT
2012).

Foto:
Fryshuset
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Fryshuset er et ungdomscenter i Sve-
rige?, der arbejder med marginalise-
rede unge ud fra en vision om, at de via del-
tagelse i aktiviteter og fallesskab udvikler
selvtillid og selvvaerd, hvorved de potentielt
kan styrke deres sociale position i samfun-
det. Fryshuset har baser i Stockholm, Géte-
borg og Malmg. Tilsammen tilbyder de tre
centre 50 forskellige sociale projekter samt
sports- og kulturfaciliteter. EXIT er blot én
organisation ud af de mange sociale projek-
ter, ngo’er og organisationer, som Fryshuset
i Stockholm bestéar af.

Jeg haevder i det fglgende, at de indsigter
Fryshusets medarbejdere har udviklet ved
at involvere unge i udformningen af centrets
aktiviteter, er den erfaring, som har mulig-
gjort etablering af EXIT. Mit mal er blandt
andet at vise, hvordan EXIT har udviklet
sig pa baggrund af Fryshuset og den kultu-
relle viden, der er forankret dér.

Som svar pa de udfordringer, der er in-
volveret i en proces med at forlade et ekstre-
mistisk miljg, startede tidligere nynazister®
1 1998, hvad der siden blev til EXIT. Pa bag-
grund af deres egne erfaringer udviklede de,
med hjelp fra ansatte fra Fryshuset, en
praksis, hvor tidligere nynazister bliver
coaches og mentorer, der kan stgtte andre
hgjreekstremister i at forlade Hvid Magt
bevaegelsen. Formalet med coachens arbejde
er at styrke andre (tidligere) nynazister i
deres beslutning om at forlade bevaegelsen,
samt at hjelpe dem med at @ndre deres
selvforstaelse og blive reintegreret i et de-
mokratisk samfund. Men hvad far tidligere
nynazister til at s&endre selvopfattelse og ud-
vikle en alternativ identitet som coaches?
Og hvorfor er en veludviklet social forsta-
else og selvindsigt en forudsaetning for, at
tidligere hgjreekstremisters erfaringer bli-
ver vaerdifuld viden i organisationer, der ar-
bejder med at stgtte andre i at forlade den
ekstremistiske hgjreflgj?

Som det fremgar, er den vaesentligste
arsag til en personlig forandring, at en per-
sons engagement i en social praksis a&endrer
hans/ hendes refleksionsgrundlag og syn pa
verden, saledes at en alternativ selvforsta-
else og identitet udvikles. Den proces de
tidligere hgjreekstremister gennemgar ved
at deltage i EXITs praksis betyder, at de
genfortolker og kontekstualiserer deres ek-
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stremistiske erfaringer. Dette er en forud-
sa&etning for, at deres erfaringer bliver til
brugbar viden i organisationer som EXIT.

EXITs model for at hjeelpe deres klienter
er at forbinde dem til en coach, det vil sige
en medarbejder, der selv har en fortid i det
ekstremistiske hgjre (Christensen 2013,
2014). Artiklen fokuserer ikke som sadan pa
EXITs klienter og deres problematikker,
men derimod péa coachens identitets- og
praksisudvikling. Artiklen stiller saledes
skarpt pa processen fra klient til klient-
coach — dvs. de klienter, der er pa vej til at
blive coaches.

Under mit feltarbejde var der omkring 13
medarbejdere ved EXIT og PASSUS — en
sgster organisation til EXIT og CIDES — et
videns center om destruktive subkulturer.
EXIT har siden deres start i 1998 hjulpet
mellem 500 og 600 klienter videre efter
deres deltagelse i den ekstremistiske hgjre-
flgj. Inden jeg fortseetter med analysen, vil
jeg forst praesentere den teoretiske tilgang
artiklen er baseret pa.

Identitet — et udtryk for en vedvarende
dannelsesproces

Denne artikel er epistemologisk inspireret af
social praksis teori og opfattelsen, at vores
identitet dannes gennem deltagelse i socialt
produceret og kulturelt konstrueret kollektiv
aktivitet (Holland et al. 1998). Menneskers
identitet betragtes saledes som et resultat af
deltagelse i praksis og ikke som et udtryk for
en indre kerne, essens eller medfgdt person-
lighed (ibid. 29).

Jeg gnsker at belyse, hvorledes vi skaber
mening og opnar identiteter i figured worlds,
som er sociale og kulturelle konstruerede
forstaelsesdomeener/rationaliseringsdomae-
ner, hvor bestemte tegn, aktgrer og hand-
linger tildeles betydning i modsaetning til
andre (ibid. 52).

Identitet betragtes her som et begreb, der
kombinerer den personlige verden med det
kollektive rum bestaende af kulturelle for-
mer og sociale relationer, som er de ressour-
cer mennesket anvender i sin identitets
dannelse.

Med udgangspunkt i Vygotsky og hans be-
grebsligggrelse af symbolsk mediering har
Holland et al. (1998) udviklet en teori om,
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hvorledes mennesket opnar frivillig kontrol
over sin adfeerd ved hjeelp af medierende
kulturelle objekter eller gennem en aktiv
konstruktion og brug af symboler.

Det indebaerer, at mennesker samtidig
former og formes i disse forstaelsesdomee-
ner/ rationaliseringsdomeener eller figured
worlds, der motiverer og retningsangiver in-
dividers handlen. Figured worlds er produk-
ter af en historisk udvikling og er opstaet
gennem menneskers kontinuerligt positio-
nerede deltagelse i socialt organiserede ak-
tiviteter (ibid. 41-42).

Som det vil fremga, er Fryshuset blevet
etableret pa grund af menneskers aktivi-
teter og er derfor ogsa karakteriseret af et
bestemt socialt og kulturelt konstrueret for-
tolknings- og forstaelsesdomaene, hvor ud-
valgte tegn og aktgrer anerkendes, og visse
handlinger og resultater tildeles betydning i
modsatning til andre (ibid. 52). Jeg argu-
menterer for, at medarbejdere og andre, der
engagerer sig i Fryshuset bliver en del af
Fryshusets figured world, da de via deres
deltagelse og interaktion med andre far ud-
peget bestemte handlinger og sammenhaen-
ge i Fryshuset. Pa den made udvikler de en
opfattelse af centret og dets aktiviteter, der
er knyttet til et bestemt forstaelses-/ratio-
naliseringsdomeene. Det vil sige, at menne-
sker udpeger aktiviteter, positioner, objek-
ter, sammenhaenge etc. for hinanden, og
disse bliver til artefakter, da de udpegede
artefakter eller tegn netop tilleegges en
bestemt betydning, mens andre forsvinder i
baggrunden.

Saledes kommer de kommende coaches
eller klient-coaches gennem deres deltagelse
og falelsesmaessige tilknytning til Fryshu-
sets figured worlds til at opleve en ny ver-
den af menneskelige relationer samt til at
finde en position, som ikke tidligere har
veeret tilgeengelig for dem i deres daglige liv.
Dette bevirker, at de udvikler et andet per-
spektiv pa sig selv og deres omverden og i
sidste ende en ny identitet. Det forudsaetter
dog, at de opnar en position i Fryshuset ved
at engagere sig i det og i kraft af andres an-
erkendelse af dem, hvilket resulterer i, at de
over tid personligggr og kropsligger andre
symbolske former end de, der tilhgrer iden-
titeten som hgjreekstremist.

Figured worlds beror pa artefakter som

“psykologiske redskaber”, der medierer men-
neskelig handling. Artefakterne er de symbol-
ske handlinger, positioner og materielle ob-
jekter, hvormed figured worlds fremmanes, de
er kollektivt udviklede, men de leeres indivi-
duelt og kan veere bade materielle savel som
ideelle eller begrebsmeessige aspekter, hvis
indhold er indlejret i de figured worlds i hvil-
ket artefakterne er i brug.

Holland et al.’s (1998) teori belyser, hvor-
ledes socialt medierede, kulturelle artefakter
gor mennesker i stand til at opna kontrol
over deres adfeerd. Gennem menneskers ak-
tive konstruktion og brug af symboler, tillader
de kulturelle artefakter dem at sortere i
mengden af (u)bevidste og tilfeeldige input,
som dagligdagen byder pa, som netop ggr, at
nogle handlinger og artefakter tilleegges be-
tydning over andre. Mennesker skaber der-
med miljget saledes, at det tilpasses deres
egne mentale tilstande (ibid. 35).

Medierende artefakter udvikler sig gennem
menneskers sociale aktivitet, som bade identi-
ficerer og organiserer dem. Medierende gen-
stande kan vaere handgribelige og anvendes
frivilligt og bevidst: et ord man siger til sig
selv for at opmuntre en selv til en handling,
eller et diagram man konsulterer for at huske
det naeste trin i en arbejdsgang.

Menneskelig adfeerd i sociale situationer er
ikke styret af faste regler, for som Pierre
Bourdieu (1977) papeger, indeholder ingen
kultur forskrifter og regler i en grad, der
regelseetter menneskelig adfserd i en given
situation, hvorfor menneskelig handling er et
udtryk for spontane improvisationer. Improvi-
sation er derfor den eneste udvej, nar vores
fortid i form af habitus udfordres af daglig-
livets tilfeeldige krav om handling (Holland et
al. 1998:17-18).

Improvisationerne har potentiale til at blive
til nye symboler eller artefakter for individet,
og er dermed udgangspunktet for en eendret
identitet, nar en person erfarer nye mader at
agere pa (ibid. 18), og nar vedkommende efter
gentagende og rutinerede erfaringer, kropslig-
gor den bestemte adfaerd, der svarer til den
givne sociale og historiske verden.

Fryshuset — et scerligt kulturelt defineret rum

Fryshuset blev grundlagt 1984 i et nedlagt
kglerlager i udkanten af Stockholm, deraf
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navnet. Anders Carlberg (1943-2013) — en ven-
streorienteret debattgr og aktivist” — kgbte i
samarbejde med KFUM kglelageret for at lave
en indendgrs basketballbane for bgrn og unge.
En rockmusik-entusiast blandt bygningsarbe-
jderne overtalte foreningen til ogsa at bygge
gvelokaler i det kommende hus. I september
1984 abnede dgrene til Fryshuset med en ny-
bygget basketballbane og 50 gvelokaler, og de
unge blev fra starten inddraget i at forme
huset. Basketball og rockmusik dominerede i
de tidlige ar, men socialt engagement, uddan-
nelse og andre aktiviteter var stgdt stigende.

I dag er Fryshuset i Stockholm placeret i en
24.000 kvadratmeter bygning, beskaftiger 500
personer og modtager 40.000 besggende om
maneden. Fryshuset har ogsa udviklet sig til
et koncept, der kendetegner en bestemt made
at arbejde med at inkludere marginaliserede
unge, og lignende centre er med tiden blevet
etableret i Malmg og Ggteborg.

Carlbergs motivation for at etablere det,
som har udviklet sig til at blive bade et kon-
cept og et fysisk hus, var hans oplevelse af, at
unge var overladt til sig selv. Carlberg mente,
at kommunikation pa tveaers af generationer
var ophgrt, og at de unge var efterladt uden
voksne til at vejlede dem og/eller agere rolle-
modeller. Hans vision var derfor at skabe et
sted, hvor unge kunne interagere med voksne
pa en positiv made. Hans overordnede mal var
at give marginaliserede unge mulighed for at
styrke deres selvtillid og selvsteendighed via
forstaelse af, at negative og vanskelige erfa-
ringer og livsvilkar kan vendes og blive til en
styrke (Carlberg 2008: 80). Som Carlberg
papeger i skrifter og foredrag er opmuniring,
tillid og ansvar afggrende vaerdier for unge og
deres mulighed for at udvikle selvveerd og
dermed blive ansvarlige voksne. Derfor er
Fryshuset en sammenslutning af en lang
raekke forskellige projekter, der arbejder pa at
fremme unges selvsteendigggrelse eller em-
powerment, men ogsa med at skabe tolerance
gennem social interaktion mellem forskellige
mennesker i sociale relationer og inkluderen-
de fallesskaber. Disse tanker bliver i dag om-
sat til handling i Fryshuset ved, at unge har
mulighed for at deltage i forskellige kulturelle
og sportslige aktiviteter, da Fryshuset ser fy-
sisk aktivitet som bade underholdende, afslap-
pende og skeerpende for koncentration og
leering.
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De sociale projekter i Fryshuset fokuserer
for eksempel pa at opbygge relationer mel-
lem drenge og voksne via feelles aktiviteter
og dialog, mens et andet projekt skaber net-
veerk for unge enlige foraeldre, og et tredje
kaemper for at integrere unge enlige flygt-
ninge i sociale netveerk. Derudover er der
mulighed for at spille basketball, blive en
del af et skateboard team eller engagere sig
i projekter med fokus pa innovative idéer.
Fryshuset laegger ogsa hus til koncerter og
andre kulturelle begivenheder, for blot at
naevne nogle fa af de mange projekter og ak-
tiviteter, som huset er rammen om.

Nar man treeder ind i Fryshuset, treeder
man samtidig ind i det, som antropolog Ca-
thrine Hasse betegner som et bestemt kul-
turelt defineret rum (Hasse 2002). Det viser
sig ved, at det fungerer pa grundlag af spe-
cifikke veerdier, som fremmes via diverse
former for informationsmateriale, illustra-
tioner pa vaeggene og de bestemte former for
aktiviteter og omgangsformer, som Frys-
huset tilbyder og bestar af.

Fryshusets vision, og den made hvorpa de
involverede omseetter vision til handling,
kommer til udtryk i veerdiladede udsagn,
som f.eks. dette fra centrets hjemmeside:

Vi giver opmuntring, tillid og ansvar. Det
skaber viden og selvveerd, som fremhaever
den enkeltes iboende kraft. Vi lytter til, hvad
der sker i samfundet og handler umiddel-
bart. Vi er ikke bange for nyt og ukendt. Vi
ser muligheder og mobiliserer kraefter, hvor
andre ser problemer. Vi tester vores made,
korrigerer og forbedrer konstant vores
metoder, og vi tager udgangspunkt i den
enkeltes behov. Her star dgren altid dben for
dem, der gnsker at engagere sig og udvikle
sig, uanset deres baggrund. Vi tror pd det re-
spektfulde mgde, hvor lysten til at deltage,
og de fzlles interesser overvinder alle mod-
seetninger, forskelle og skaber forstaelse.”®
(min overseaettelse).

Disse udsagn bliver et medierende arte-
fakt for personalet, da udsagnene frem-
maner Fryshusets figured worlds ved at
italesaette dets vision og eksistensberet-
tigelse ved at udpege centrets arbejde og
veaerdier. For de ansatte bliver disse erk-
leeringer over tid personlige referencepunk-
ter, som de aktivt bruger i interviews, nar
jeg beder dem beskrive deres arbejde.
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I Fryshuset har utanforskab och passion
(marginalisering og lidenskab) en sarlig be-
tydning, da disse udtryk anvendes som be-
grundelser for, hvorfor unge kan udvikle sig
i en henholdsvis positiv eller negativ ret-
ning. Pa Fryshusets hjemmeside star der
for eksempel, at: 'Unge kan sndre verden
gennem deres passioner’. Passion forstas
som en steerk energi, der bade kan komme
til udtryk pa en negativ og en positiv made.
Betydningen af passion forklarer direktgren
for Fryshuset pa en konference i 2011:

’Passion kan ggre dig til en innovativ
iveerkseetter, men det kan ogsd vaere den
drivende kraft i etableringen af en bande
eller en ekstremistisk politisk gruppe.’ Pas-
sion kan saledes ogsa blive en negativ
drivkraft, nar en person er eller fgler sig
udelukket.

Disse forestillinger om lidenskab og ud-
stgdelse sammen med Fryshusets vaerdier
bliver medierende artefakter — kollektivt
udviklet og individuelt tilegnet — som frem-
maner Fryshusets figured world. Vaerdierne
informerer personalets diskurs og praksis
og kropsligggres gennem deres daglige ar-
bejde og engagement i centret og dets ak-
tiviteter.

Medarbejdernes diskurser traekker sa-
ledes pa specifikke fortolkningsdomaener og
antagelser, som, sat pa spidsen, kan beskri-
ves med denne arsagssammenhang: men-
nesker vil veere tilbgjelige til at engagere
sig lidenskabeligt i ekstremistiske grupper
og/eller bander, nar de faler sig udelukket,
og hvis de er sa uheldige at vokse op i om-
rader, hvor de generelle betingelser ggr en
ekstremistisk gruppe til et muligt valg for
deres engagement eller passion.

Nar lidenskab og marginalisering bliver
italesat som arsag til, at mennesker ud-
vikler sig i enten en negativ eller positiv
retning, tydeligggr det samtidig for de an-
satte, hvilke handlinger der har betydning i
Fryshuset, og hvilke der tilleegges mindre
betydning. Det bliver tydeligt, at en made
hvorpa unge kan styrkes og dermed forhin-
dres i at fgle sig udelukkede, netop er at
tilbyde dem positive rollemodeller og fri-
tidsinteresser, som de kan engagere sig li-
denskabeligt i, hvorved de ogsa bliver
inkluderet i et feellesskab. Visionen for
Fryshusets arbejde, kombineret med begre-
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bet udelukkelse, knyttes saledes til en dob-
beltsidet fortolkning om lidenskab eller pas-
sion, der tilsammen udggr rammen for Frys-
husets forstaelsesdomene, og definerer det
som et saerligt kulturelt betinget rum.

I Fryshuset er ideen, at hvis du braender
for noget, sa vil den lidenskab motivere dig til
at blive involveret i en aktivitet. Derfor er det
vigtigt for dig at opdage dine passioner ved at
deltage i forskellige aktiviteter. Nar Fryshu-
set tilbyder et vaeld af forskellige aktiviteter,
skabes der muligheder for et passioneret en-
gagement i en aktivitet for den enkelte. Pas-
sionen vil derefter fastholde personers moti-
vation og vedvarende engagement i bade ak-
tiviteten og faellesskabet samt blive midlet til
at leere nyt og udvikle sig.

Fryshusets erklerede vaerdier om at vaere
‘aben for alle’ og ’handle pd, hvad der sker i
samfundet’ samt ikke at vaere bange for, hvad
der er nyt og ukendt’® har fort til flere kontro-
versielle beslutninger. Som for eksempel da
Fryshuset i 1980’erne besluttede at etablere
et hus for skinheads pa grunden. Mélet var at
flytte disse unge, hvoraf nogle var involveret i
den ekstremistiske hgjreflgj, fysisk teettere pa
for at bryde deres sociale isolation. Situatio-
nen skabte negativ debat om Fryshuset i me-
dierne. Her haevdede kritikere, at det bidrog
til en udvidelse af den ekstremistiske flgj, og
at ledende personer i det ekstreme hgjre der-
med ville modtage regelmaessige tilskud fra
kommunen.” Beslutningen gjorde dog ogsa
Fryshuset til det sted, som unge, der forlod
det yderste hgjre, kunne ga til, hvilket lagde
grunden til EXIT.

Denne tilgang er et godt eksempel pa, hvad
der er blevet en etableret praksis i Fryshuset
og en eksplicit vaerdi, der er skrevet ind i cen-
trets veerdisaet. Praksis er at lade nye projek-
ter opsta ved at identificere et problem og
inkludere de unge, som problemerne drejer
sig om, ved at indga i et samarbejde med de
ansatte i Fryshuset og pa den made oparbejde
nye lgsninger pa problemerne.

En anden kontrovers opstod i forbindelse
med en af EXITs nuvaerende klienter. Klien-
ten er livstidsfange for mord, men han er
ogsa kunstmaler. Fryshuset veelger at udstille
hans malerier og modtage ham som geest, nar
han er pa prgvelgsladelse. Disse beslutninger
og det faktum, at han er en klient ved EXIT
skaber konflikter blandt personalet fra andre
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projekter i Fryshuset, da nogle af de ansatte
ikke kan acceptere dette og ser den stgtte
han fik fra EXIT og hans coach, som et ud-
tryk for accept af hans kriminelle handlinger.
Konflikten fgrer til, at lederen af Fryshuset
igangseetter workshops, hvor Fryshusets
medarbejdere kan diskutere veerdier, og hvor-
dan de skal agere, nar medarbejderne opfat-
ter dem pa forskellige mader. Dette under-
streger ogsa, at italesatte veerdier ikke kan
fungere som instruktioner eller regler for ad-
faerd, som mennesker ’bare’ fplger. Veerdier
far forst kollektiv betydning og bliver symbol-
ske artefakter, nar mennesker identificerer
sig med dem og kropsligggr dem gennem
aktiviteter og deltagelse, hvorved de bliver til
personlig kundskab. Resultatet er i dette til-
feelde, at andre medarbejdere i Fryshuset ac-
cepterer, at EXIT ma og bgr stgtte motiverede
klienter — uanset hvor alvorlig forbrydelse de
har begaet — i retning af et ikke-kriminelt liv.
Man kan anfgre, at Fryshusets udtrykkelige
erklaering om abenhed og tolerance for alle
mennesker ville miste sin mening, hvis EXIT
skulle rangere klienterne pa baggrund af
alvoren i deres forbrydelse, hvorfor alle ma
behandles ens og tilbydes det samme.
Uenigheder som disse er uundgaelige, da
ansatte i Fryshuset har forskellige baggrun-
de og positioner, det bevirker, som Cathrine
Hasse papeger, at mennesker vurderer situa-
tionen pa forskellige méader alt efter deres
personlige historik og deres nutidige position
(Hasse 2002). Men konflikt og uenighed giver
ofte mennesker mulighed for at erhverve en
dybere forstaelse for hinandens synspunkter.
Fryshuset bestraber sig pa at overvinde
disse forskelle, som beerer kimen til konflik-
ter i sig, og dette skal ske gennem kontin-
uerlig diskussion af aktuelle emner blandt
medarbejderne. Disse situationer giver de
ansatte mulighed for at udtrykke deres for-
skellige perspektiver, hvilket potentielt kan
medfgre eendringer, da konflikter kan udfor-
dre indgroede rutiner og forestillinger (Hol-
land og Skinner 1997). Diskussion og konflikt
kan forandre medarbejdernes opfattelse af en
situation, idet de far indsigt i alternative op-
fattelser af verden, nar den preesenteres fra
forskellige positioner. Men sadanne diskus-
sioner har ogsa en tendens til at homogeni-
sere de forskellige deltageres fortolknings-
ramme, da visse synspunkter lettere anerk-
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endes end andre, hvilket samtidig kan udfor-
dre, men ofte vil understgtte Fryshusets fig-
ured world (Hasse 2002).

Da Fryshusets erkleerede veerdier om
troen pa 'det respektfulde mgde, hvor lysten
til at deltage, og de fzlles interesser overvin-
der alle modseetninger, forskelle og skaber
forstdelse’ fungerer som et referencepunkt
for de fleste medarbejdere, vil disse veerdier
ogsa veere dem, som medarbejdernes udsagn
vurderes pa baggrund af. Derfor kan de sam-
tidig ogséa virke begreensende pa deres ad-
feerd pa mere subtile mader, idet nogle ud-
sagn anerkendes, mens andre ikke ggr.

Der er med tiden udviklet en social prak-
sis, som er situeret i et kulturelt defineret
fortolkningsdomene af virkeligheden, og det
udggr netop ogsa grundlaget for arbejdet i
EXIT. Fryshuset skaber et grundlag for iden-
titetsdannelse for nogle af EXITs klienter, da
de ud over at fa stgtte i processen med at for-
lade Hvid Magt beveegelsen ogsa har mulig-
hed for at tilegne sig en ny position gennem
de muligheder Fryshuset tilbyder og ved selv
at blive coach i EXIT, hvilket jeg drefter i
neaeste afsnit.

EXIT — en praksis dannet gennem en feelles
indsats

Kent Lindahl, en tidligere nynazist, startede
EXIT i Fryshuset i 1998. I 1990’erne blev lig-
nende programmer ogsa etableret i Norge,
Sverige og Tyskland® (Bjgrgo 2009). Inspira-
tionen til EXIT kom fra det norske exitpro-
jekt iveerksat af professor Tore Bjgrgo ved
den norske politihgjskole (2009). Bjgrgos til-
gang til mennesker, der er involveret i den
ekstreme hgjreflgj i Skandinavien, er, at in-
divider ikke ngdvendigvis slutter sig til sa-
danne grupper, fordi de har ekstremistiske
synspunkter eller er ideologisk overbevist.
Men snarere at de udvikler ekstremistiske
synspunkter pa grund af deres deltagelse i
gruppen, som, papeger Bjgrgo, de er blevet
involveret i af andre grunde end ideologiske.
Dette synspunkt er ogsa udgangspunktet for
EXIT og deres tilgang til klienterne, der
knytter individet til hans/hendes sociale
betingelser, hvilket ogsa er i trad med Frys-
husets forstaelse af marginalisering.

De fgrste tidligere nynazister, der var en-
gageret i EXIT, havde selv oplevet de mange
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vanskeligheder, der er knyttet til lgsrivelses-
processen fra ekstremistiske grupper. Disse
vanskeligheder synes at veere karakteriseret
af en reekke felles faktorer som: trusler fra
tidligere venner, ensomhed, aggression, vold-
elige reaktionsmgnstre, mistillid til andre,
sort/hvide tankemgnstre og manglende job-
muligheder (Bjgrgo 2009, Christensen 2014).
Dette er ogsa de problematikker, som EXIT
adresserer i deres klientstgtte.

EXITs opstart er praeget af konflikter, da
de involverede har enorme problemer med at
handtere selve organisationen, savel som
kontakten til de sociale myndigheder og poli-
tiet, som de havde et anstrengt forhold til
efter flere ar i Hvid Magt bevagelsen.

12002 bliver det tydeligt, at EXIT har
brug for hjeelp for at overleve og til at udvikle
en metode. Anders Carlberg henvender sig
derfor til sin ven, Ingrid, som er en erfaren
socialarbejder, og hun anseettes i 2002. Ing-
rids farste reaktion pa Carlbergs henven-
delse om at hjeelpe i EXIT er, at hun ikke har
nogen erfaring med den type arbejde, og
ikke, som hun sagde til mig, pa nogen made
vil arbejde med sadanne nazi-fyre, man leeser
om i avisen’ (interview 2012). I overensstem-
melse med Fryshusets eksplicitte veerdier
saetter Carlberg spgrgsmalstegn ved hendes
opfattelse af problemet og hendes syn pa
mennesker i almindelighed. Han far hende
til at overveje, om ’hun mente, at nogle men-
nesker var mere berettiget til stgtte end an-
dre? (interview 2012).

Spgrgsmal som dette far Ingrid til at gen-
overveje tilbuddet, og hun starter siden som
leder af EXIT. Eksemplet er karakteristisk,
da det illustrerer den made, hvorpa folk
generelt bliver engageret i projekter i Frys-
huset. Men EXIT er ogsa illustrerende for,
hvordan de forskellige organisationer, som
Fryshuset bestar af, er et resultat af de an-
sattes reaktioner pa en social problematik,
der lgses via opstarten eller indlemmelse af
et projekt eller NGO. Forsgget pa at lgse
problemet betyder, at flere og flere menne-
sker forbindes med hinanden via netvaerk og
interesser, da de identificeres af andre, som
nogen der kan bidrage til en lgsning, hvilket
eksemplet med Ingrid illustrerer.

Ingrid tradte ind i et arbejdsklima, hvor
hun ’Blev betragtet som en syg keaelling af de
steerke fyre, der, for at afslutte et skenderti,

ville kaste ting efter hinanden pa tvaers af
lokalet.’ 1 tilbageblik beskriver hun de fyre
hun mgder, og med hvem hun stadig arbej-
der: ’En gruppe fyre med gode hjerter, men
som havde deres egne erfaringer at tage
hand om; store problemer med sociale rela-
tioner og deres liv i almindelighed. De var
landet’ her, og de havde ikke faet nogen
hjeelp til rehabilitering eller til at reflektere.
Fryshuset havde ansat dem, og de var lyk-
kedes en del af vejen, og sa skulle de mgde
folk her.’ (interview 2012)

Ingrid har, som citatet viser, eendret sin
opfattelse af de mennesker, hun stadig
arbejder sammen med. Hun ser dem ikke
leengere som 'nazi-fyre’, men derimod er hun
med tiden kommet til at opfatte dem som ’en
flok gode fyre’ med sociale og relationelle
problemer. Den opfattelse Ingrid har af sine
kolleger, efter at have arbejdet pa Fryshuset
i mange ar, viser maske ogsa, hvordan hun
har integreret Fryshusets figured world og
dermed forklaringen om, at sociale proble-
mer kan fgre unge til at deltage i det ekstre-
mistiske hgjre.

Ingrid benyttede helt fra begyndelsen re-
fleksion og rehabilitering som metoder til at
stotte enkeltpersoner i at forlade den ekstre-
mistiske hgjreflgj. Hun kombinerede sine er-
faringer fra terapeutisk, socialt arbejde og
hendes kendskab til de sociale myndigheder
med de unge fyres erfaringer og viden om
den ekstremistiske hgjreflgj. Dette sam-
arbejde gjorde bade Ingrid og de kommende
coaches opmaerksomme pa vasentlige pro-
blemstillinger i exit-processen. Coaches ind-
sa gennem arbejdet med Ingrid, at de havde
brug for stgtte til at eendre deres reaktioner,
adfeerd og tankemgnstre.

Det ekstreme hgjre beskrives af flere af
EXITs coaches som en politisk sekt, hvor
medlemmerne skoles i en sort-hvid tanke-
gang, hvor forestillinger om en sammen-
sveergelse mod samfundet, og at alle uden
for gruppen er fjender, der skal bekeempes,
hersker. Deltagelse i sddanne grupper kan
skabe sociale problemer og vanskeligheder
med at lgse konflikter og handtere stress.
Desuden har tidligere deltagere ofte brug for
stotte til at bearbejde de idéer og antagelser,
de har udviklet ved at veere en del af en ek-
stremistisk gruppe (Lodenious 2014). Per-
sonalets bevidsthed om disse problemer
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praeger EXITs praksis, da medarbejderne i
deres metoder og arbejde med klienterne ar-
bejder med at hjelpe tidligere ekstremister
med at blive bevidste om deres ofte ureflek-
terede reaktions- og tankemgnstre.

Ingrids samarbejde med coachene var
meget kraevende i starten, og for at EXIT
skulle overleve, méatte en praksis udvikles.
Denne proces beskriver hun saledes: Vi fort-
satte metodisk og byggede et udgangspunkt.
Vi etablerede kontakt med politiet, og vi ud-
viklede organisationen, mens vi behandlede
frustrationen. Jeg tog mig af medarbejdernes
frustration; nogen forsggte at bega selvmord
... hele gruppen gik i traume. Jeg tog pd hos-
pitalet. Det var ligesom at ga ind i det her
kaos, orkanens gje, taenkte jeg ofte. Det var
skide hardt og udfordrende, og det testede
min talmodighed til det yderste, men det var
virkelig oplgftende.’ (interview 2012)

Ingrid har flere gange bemarket, at EXIT
ikke var muligt uden medarbejdernes kom-
binerede indsats, viden og erfaringer. Hun
fortsaetter: ’Det var fantastisk at se, hvordan
deres kompetencer og erfaringer og mine
evner kunne mgdes, det arbejder vi ogsa pd
hele tiden, at se hvordan vi gensidigt arbejd-
ede. De troede, at det var mig, der gjorde det
hele, og jeg var ligesom, ‘Nej, det er det her
som sker, det er mig, men dér — det er dig.’
Jeg ville aldrig have naet de nazistiske fyre,
huvis jeg ikke havde haft deres hjelp fra
starten. Men vi byggede det op sammen, og
det var virkelig kraevende... og senere for-
maliserede vi det.” (interview 2012)

I den periode blev metoden ’learning by
doing’ udviklet, og den bruger EXIT stadig i
dag. Ingrid fortsaetter: ‘Nar jeg havde ... for
eksempel en samtale med forzeldre, havde jeg
altid en fyr med mig, og de har lart ved at
gore det med mig, og sa vi talte om det bag-
efter.’ (interview 2012)

En praksis blev saledes udviklet gennem
en kombination af Ingrids og coachens for-
skellige erfaringer i samarbejdet om klien-
terne.

Ved at veere i Fryshuset bliver EXIT-
medarbejderne ogsa introduceret til en ny
verden, der muligggr, at de kan forestille sig
andre mader at agere pa. Ved at blive posi-
tioneret som medarbejder i EXIT bliver de
tildelt en anden position end den som (tid-
ligere) nynazist. Desuden forholder andre
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medarbejdere og personer i Fryshuset sig til
dem som coaches. Det vil sige, at folk be-
tragter dem, som om de allerede er coaches
og ikke er ’ved at blive det’. Denne form for
anerkendelse er afggrende for et individ, der
er i feerd med at @endre sin identitet, da en
identitet skal bekraeftes af andre for at
etableres (Holland og Skinner 1997). En ny
position skaber andre forventninger hos folk,
og derved opstar ogsa greenser for mulig ad-
feerd. Nar coachene positioneres som coach,
gores det samtidig usandsynligt, at de smi-
der ting pa tveers af lokalet uden at blive
sanktioneret af andre. De vil begynde at
overveje, om de overhovedet bgr ggre det,
nar de begynder at identificere sig med rol-
len som coach, der tages alvorligt i Frys-
huset og EXIT. Det vil sige, at nar de be-
gynder at identificere sig med en anden
udgave af dem selv og dermed at investere
dem selv i en ny identitet, udvikler de sam-
tidig en sensitivitet i forhold til andres sub-
tile sanktioner eller tegn pa anerkendelse
(Hasse 2002, Holland 2010).

Ingrid taler lIgbende med coachene om
deres adfzerd, herved hjelper hun dem med
at objektivere den og etablere alternative
handlemuligheder for forskellige situationer.
Gennem deres samarbejde med Ingrid, leerer
de at handtere en samtale — i positionen som
coach — med fx foreldre, som kontakter
EXIT for at fa rad om deres bgrn, der er in-
volveret i den ekstremistiske hgjreflgj.

Ingrids arbejde med coachene kan beteg-
nes som vaerende baseret pa situeret leering
(Lave & Wenger, 1991) med det formal at
igangseette refleksionsprocesser og en objek-
tivering af deres egen adfzeerd. De forhen-
veerende ekstremister leerer sdledes deres
rolle som coaches ved forst at deltage i situa-
tionerne sammen med Ingrid. Den metode
giver Ingrid mulighed for at udpege de refer-
encepunkter, som de kommende coaches
senere kan anvende som symbolske artefak-
ter, der hjeelper dem med at huske og genta-
ge en ny adfeerd i lignende situationer.

Jeff, en tidligere ny-nazist, beskriver en
del af sin udviklingsproces saledes: ‘Da jeg
begyndte at arbejde her, spurgte jeg min chef
... Der skete noget med en klient; han ville sld
en S-togs forer, og det lykkedes mig at stoppe
ham, der kom ogsa et par Securitas fyre, som
trak deres stave, og jeg teenkte ‘Shit, det kom-
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mer til at ga af helvede til’. Men det lykkedes
mig at lgse det, og at styre klienten. Jeg rin-
gede til min chef og sagde ’For helvede, det her
er lige sket, og jeg klarede det, men hvad nu
hvis en ngdsituation opstar, hvad er proce-
duren for ngdsituationer? Sa sagde hun; ‘gor
hvad du synes er relevant.”’Dit rgvhul, giv
mig nu bare detaljerede instruktioner om,
hvordan jeg skal lgse en ngdsituation’. Og hun
var ligesom ‘Nej, jeg har tillid til din evne til
at treeffe den rigtige beslutning i denne situa-
tion.” Og jeg hadede hende for det. Men sa
leerte jeg at stole pd mine egne evner til at lpse
problemer, der indtil da, da jeg var 25, tror
Jeg, indtil 25 vidste jeg ikke, hvordan man
gor.’ (interview 2012)

Som citatet illustrerer, er det kreevende at
blive coach. Det kraever motivation at komme
igennem sveere og usikre situationer samt at
handtere fglelser af tvivl og vrede. Nar coach-
ene er engageret i forskellige kreevende situa-
tioner, ma de improvisere for at lgse situati-
onerne, da de ’detaljerede instruktioner’ for
adfeerd, som Jeff efterspgrger, ikke findes.
Jeff improviserer en lgsning pa problemet fra
sin position som coach. Han laerer at objekti-
vere situationen og se den ude fra ved at gen-
nemga, hvad der skete og hvordan han rea-
gerede, hvilket giver ham mulighed for at
blive bevidst om sin egen adfeerd. Han far in-
troduceret en alternativ handlemulighed, han
kan improvisere pa baggrund af naeste gang
en lignende situation opstar. Dette er et ek-
sempel blandt mange, der muligggr en foran-
dring af hans selvforstaelse. I dag papeger
Jeff ikke blot, hvorfor han hadede Ingrid for
hendes svar, men ogsa hvorfor og hvordan sit-
uationen leerte ham at udvikle tillid til sig
selv. Han anvender nu de samme metoder i
hans arbejde med klienter.

Ingrid stgtter de kommende coaches ved
hele tiden at udpege referencepunkter og ved
at give dem konkrete, oplevede eksempler pa,
hvordan man kan héndtere en situation ved
at gennemga situationen bagefter. Disse trin
bevirker, at konkrete situationer bliver til
symbolske artefakter — redskaber som coach-
en kan tenke og handle med — og dermed lgse
naeste situation.

Neaste citat fra et interview med Joachim,
en tidligere nynazistisk og nuvaerende coach
ved EXIT, belyser ogsa hvordan Fryshusets
kulturelle viden og interaktion med Ingrid

bliver til coachenes personlige viden, der
betinger deres fortolkning af deres omgivel-
ser.

I et interview med Joachim, spurgte jeg:
‘"Jeg har bemeerket, at du taler om utan-
forskab — udelukkelse/ marginalisering —
hvad betyder det? Er det et koncept, som du
arbejder med? Joachim svarede: ‘Udelukkelse
—folelsen af udelukkelse. Nogle gange kan det
veere en virkelig situation, men det kan ogsa
veere en folelse af at vaere udelukket. Det mod-
erne samfund bevaeger sig fremad meget hur-
tigt, og du skal veere god til en masse ting for
at lykkes. Hvis du ikke er, har du fplelsen af,
at du ikke er en del af samfundet, eller at du
tkke er velkommen. Vi arbejder meget med en
slags refokusering ’Sa okay, du fsler, at sam-
fundet svigter! Men se pa alle disse ting; dis-
se ting giver samfundet dig faktisk ‘. (. ..) ’Du
kan tage kontrol over situationen, og du kan
ga tilbage til skolen, du kan faktisk gore det “.
Det er et skift i agency for den person. ‘Du
kan gore noget ved det selv!. Jeg sztter det i
et meget ... du ved, jeg ville ikke bruge den
slags ord. Men jeg ville arbejde pa at motive-
re folk til at genoverveje deres situation.
Mange af dem har haft darlige erfaringer
med skolen, de er blevet mobbet, bestjilet
eller ... de har alle disse oplevelser, som har
gdelagt deres selvveerd, jeg prover at stgtte
dem i at genvinde det. “Du kan gore det’, ‘Det
er muligt! Du har et valg!’ (interview 2012).

Jeffs og Joachims eksempler er illustrativt
for mange af de situationer, der opstar i den
proces tidligere hgjreekstremister gennem-
gar pa deres vej til at blive coaches. EXITs
praksis introducerer dem til nye veerdier og
en demokratisk made at interagere pa, som
kreever tillid, forhandling og kommunika-
tion. Dette star i skarp kontrast til det eks-
tremistiske hgjre, med dets hierarkiske orga-
nisering og religigst betonede verdenssyn,
hvor nogle handlinger er acceptable, mens
andre er tabuiseret (Bjgrgo 1997, Fangen
2001, Eiternes & Fangen 2002, Christensen
2014).

EXITs klient support — og ideerne bag
Ingrid og de farste tidligere hgjreekstremis-

ters samarbejde lagde grundstenene til
EXITs praksis, der siden er blevet formali-
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seret, og mange flere medarbejdere er kom-
met til. EXIT har pa nuvaerende tidspunkt
2012 ansat to socialradgivere, som officielt er
ansvarlige for klient programmet, flere
akademikere og en HR medarbejder.

Klientstgtten er stadig knyttet til coach-
enes personlige processer og den erfaring, de
har tilegnet sig via deres arbejde med klien-
ter. En klients motivation kombineret med
hans eller hendes personlige relationer til og
stotte fra coachen, er afggrende faktorer for
klientens videre udvikling. Derfor arbejder
EXIT fgrst og fremmest pa at stgtte klien-
terne i at bevare deres motivation og gnske
om forandring, da en livsstils eendring af
denne karakter er en seerdeles kraevende op-
gave.

En del af EXITs metode er at involvere kli-
enterne i forskellige aktiviteter, sdsom muse-
umsbesgg, styrketraening/veegtlgftning, café
besgg, paintball, biografture og derudover at
introducere dem til aktiviteter i Fryshuset.
Malet er at inspirere klienterne til at deltage
i alternative aktiviteter — end dem de alle-
rede kender til og har veeret involveret i — for
derigennem potentielt at opdage nye inter-
esser at blive (lidenskabeligt) engageret i
(Christensen 2014, Lodenious 2014).

EXIT er i dag formelt defineret som et
"hjzelp til selvhjeelps program’ med forskellige
former for terapi og mulighed for at tilbyde
ngdindkvartering til klienter, der er udsat for
trusler og chikane fra beveegelsen. EXITs
klienter er ofte misinformeret om samfundet
og uvidende om deres grundleeggende ret-
tigheder, hvilket er en af grundene til, at de i
udgangspunktet kan have enorme vanske-
ligheder med at kommunikere med offentlige
institutioner. Flere klienter benytter sig ogsa
af aggressiv adfaerd og/eller brug af trusler i
deres forste kontakt med formelle institu-
tioner, da de ofte er uvidende om alternative
mader at agere pa. Derfor stgtter EXIT ogsa
klienterne i deres kontakt med myndighed-
erne og tilskynder dem til at genetablere
forbindelsen med deres familie'” med det
sigte at fremme (re)integrationen i samfun-
det.

Den praksis og EXITs erfaring med klien-
ter fra hgjreekstreme grupper er blevet sa
etableret en succes, at de ansatte har udvidet
deres arbejde til ogsa at omfatte klienter, der
sgger at forlade (motorcykel)bander som
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Black Cobra og Hells Angels. Disse klienter
har mange af de samme behov og derfor
brug for en tilsvarende stgtte, som tidligere
hgjreekstremister. Som et resultat er sgs-
terorganisationen Passus vokset ud af
EXITs praksis og arbejder nu efter de
samme metoder og antagelser, men rettet
mod bandemedlemmer (Christensen 2014).
Ingrid forklarer udviklingen saledes:

’Exit modtog en forespgrgsel fra et faengsel
under stort tys-tys. Det var en bandeleder,
der gnskede at hoppe af, og vi var ngdt til at
overveje, om vi kunne arbejde sammen med
ham. Der kom folk her fra feengslets sikker-
heds afdeling og jeg havde allerede et par
fyre fra biker verdenen, som jeg havde taget
ind i EXIT, selv om de ikke horte hjemme
der. Vi havde tre af disse fyre, sa jeg teenkte,
vi kunne lave et pilotprojekt ud af det og se,
hvor det fprte os hen. For vi vidste alle sam-
men, at med den metode, kan vi hjelpe alle
typer af mennesker fra forskellige grupper og
bander, og der var indikatorer pa, at det ville
fungere, og sa kom strukturen, og derefter
gjorde vi det samme med den organisation
for afhoppere fra bander.’ (interview 2012)

Coachene fra EXIT og Passus er nu en del
af et feelles team, og fysisk er alle medarbej-
derne placeret i samme kontor. De ansattes
opfattelse af klienterne i bade Passus og
EXIT tager udgangspunkt i adskillelsen
mellem folks handlinger og dem som men-
nesker, for som flere medarbejdere har for-
Klaret: Vi fordsmmer handlingen, men
aldrig mennesket’. Joachim papeger: "Hvor-
dan kan jeg hjelpe nogen, hvis jeg starter
med at dehumanisere ham eller hende ved at
fordgmme hele mennesket pa grund af hans
eller hendes handlinger? (interview 2013)

Opfattelsen at et menneske er et men-
neske, uanset hvilke forbrydelser han/hun
har begaet, er i modseetning til en hverdags-
lig opfattelse, der ofte kommer til udtryk,
nar mennesker beskrives som monstre pa
baggrund af deres onde handlinger. Sddanne
argumenter dehumaniserer mennesket og
fjerner ondskab, som en gentagende og inte-
greret del af den menneskelige erfaring og
adfeerd.

EXITs og Passus’ stasted giver ogsa
mennesker, der har begéet voldelige hand-
linger, muligheder for at forandre sig og
komme videre med deres liv. Som en coach
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sagde til sin klient (drabsmand) igennem mange
ar: ‘Du kan aldrig bringe folk til live igen, men du
har gjort det naestbedste; anerkendt dine forbry-
delser.’” (interview 2012) Herigennem skabes en ab-
ning for en livesmulighed efter ekstrem vold, selv
om skyldfglelser knyttet til tidligere handlinger,
som det fremgik af interviewene med klienter, ikke
fortog sig efter de havde forladt Hvid Magt
beveegelsen. Grundleggeren af EXIT, Kent Lin-
dahl, skriver for eksempel i sin selvbiografi, hvor-
dan han fortsat keemper med skyldfslelser efter de
voldshandlinger, han havde begaet, ar efter at han
havde forladt den hgjreekstremistiske bevaegelse
og efter ar i terapeutisk behandling.

At blive coach i EXIT

EXITs medarbejdere har i varieret grad gjort
Fryshusets forstaelses- og fortolkningsdomeaene til
deres egen personlige viden. Idet de via deltagelse
kommer til at se en sammenhaeng mellem mar-
ginalisering, passion, inklusion og selvstaendig-
gorelse eller empowerment. Ved medarbejdernes
deltagelse i Fryshusets aktiviteter ggr de over tid
de kulturelle opfattelser, der kendetegner Frys-
huset som en sarlig verden, til deres egne. I dette
tilfeelde de sammenhaenge og det indhold som iden-
titet, marginalisering og betingelser gives, nar de
anvendes i den daglige kommunikation i EXIT.

EXITs kombinerede kgkken og mgdelokale i Fryshuset

Karin, en medarbejder ved EXIT, beskriver,
hvad hun kalder sin personlige udviklingsrejse fra
hendes fgrste engagement i EXIT som praktikant
til hendes nuveaerende ansaettelse som socialrad-
giver. Karin mener, at arbejdet for EXIT i hgj grad
har eendret hende og hendes perspektiv, hun
forteeller: ’Det var en meget, meget transformativ
rejse for mig at lave min praktik her. Mine for-
domme og mit perspektiv pd mennesker blev udfor-
dret, og jeg var tvunget til at teenke, “Hvem er jeg til
at dgmme?” Eller “Hvordan kan jeg dgmme” og
“Hvem er jeg til at mgde disse mennesker pd denne
made?” Jeg fik en helt anden forstdelse af det her
med at se den enkelte bag en persons handlinger og
komme til at forsta, at den enkelte ikke er... bare
fordi du har begdet en ond handling, betyder det
tkke, at du per definition er et darligt menneske for
resten af livet. ... Det er sa let at tro, at du er dben,
fordi du keemper for de svagere i samfundet ... Men
sa nar du kommer her, sa ser du en helt anden form
for udelukkelse.’ (interview 2012)

Karin oplevede for eksempel, hvor sveert det kan
veere for klienterne at overvinde samfundets stig-
matisering af dem som tidligere ekstremister. ‘Det
var en meget, meget positiv — og som sagt —en tem-
melig skreemmende rejse. Meget skete pa det person-
lige plan undervejs i lpbet af min tid her. ... Virkelig
at indse, at det ikke altid er den person, der er ... at
det er den sociale adfzerd, der er formet af vores om-
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givelser og omstaendigheder, og hvad der sker
omkring dig selvfplgelig i kombination med
din interne disposition og sd videre. Men
netop, vi er alle produkter af vores betingelser
pa en made’. (interview 2012)

Karins oplevelse af hendes egen forforsta-
else og fordgmmelse gav hende et nyt syn pa
egne synspunkter og selvopfattelse. Via hen-
des arbejde ved EXIT udviklede hun en ny
indsigt og fik en alternativ forklaring pa folks
tilslutning til ekstremistiske grupper.

Nogle af de ansatte er ny-ankommende og
kommer med forskellige faglige erfaringer og
perspektiver, ikke kun péa selve klientcasen —
hvilket opmuntres — men ogsa pa den etable-
rede praksis omkring arbejdet med klienter.
De saetter spgrgsmal bade ved etablerede ru-
tiner og eksplicitte praksisser, men ogsa ved
de implicitte og taget-for-givet-mader at ggre
tingene pa (Hasse 2002: 201). Som citatet fra
Karin illustrerer, kommer nogle ansatte til at
identificere sig staerkt med Fryshuset og
EXIT, mens andre aldrig gor det — eller i
hvert fald ikke til en grad, hvor de fortolker
de daglige heendelser og mennesker i EXIT
via Fryshusets kulturelle viden.

Siden EXIT blev en etableret NGO er nye
coaches blevet rekrutteret fra tidligere klien-
ter, der leerer praksissen via samarbejdet
med erfarne coaches (Christensen 2013, 2014,
2015 i trykken). Nedenstaende beskrivelse
fra et mgde illustrerer, at leeringsperioden er
endnu en overgangsperiode for kommende
coaches. Erik, en tidligere klient der har ar-
bejdet som coach i et ar, papeger at de ansat-
te ved EXIT, er de eneste i Europa, der bru-
ger sa meget tid pa den enkelte klient og at
de maske ikke bgr veere to coaches til en
klient, som han siger til et mgde: ’'Hvad ggr
vi, hvis en coach bliver syg? Ingrid svarer ved
at understrege, at han, Erik, skal leere hvor-
dan han skal gore af de mere erfarne coaches.
Joachim og Jeff (to af de forste coaches ved
EXIT) leerte i starten, hvordan man arbejder
med klienterne pa den made. To klient-
coaches kan ikke lzere af hinanden, du er ogsa
ngdt til at beskaeftige dig med den folelses-
meessige side af, hvad der foregar inde i dig
selv i processen.’ (feltbeskrivelse 2012)

Coachene leerer saledes "hvordan agere
coach’ via samarbejdet med erfarne coaches,
pa samme made som Ingrid oplaerte og stgt-
tede Jeffs udvikling. Men en kommende
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coach har netop pa grund af sin egen fortid
ogsa behov for at leere at handtere sine
folelser.

Ovennaevnte beskriver dele af coachens
udvikling. Men hvad skal der ske for at en
kommende coach rent faktisk udvikler sig til
at blive en coach? Hvordan finder leeringen
sted? Det vil jeg diskutere i neeste afsnit.

At veere en Klient — der bliver en coach
— som stgtter en klient

Klienter, der bliver coaches, forventes at ud-
fore andet arbejde mellem deres position
som fgrst klient og siden coach. For derved
at hjeelpe dem til at laegge afstand til deres
eget forlgb og forhindre at arbejdet med
klienter bliver for smertefuldt og eventuelt
skaber tilbagefald til gamle adfserdsmgnstre.
Men forandring tager tid og en klient-coach
ved EXIT neevnte for eksempel, hvordan det
fortsat var en daglig kamp at holde sig til en
ikke-kriminel livsbane, mens coaches, der
havde veeret ved EXIT i op til ti ar, aldrig
talte om saddanne udfordringer.

Forandringer ser ud til at skabes ved en-
gagement og deltagelse, men menneskers
habitus synes at ggre visse positioner til-
gaengelig, mens andre lukkes. Samtidig en-
gagerer og identificerer mennesker sig i
varierende grad med den position, der er
tilgaengelig for dem (Hasse 2002: 206, Hol-
land et al.1998). Dette forhold blev tydelig-
gjort mellem to af mine feltarbejdes perioder,
da to coaches fra Passus blev bortvist af den
faelles ledelse for EXIT og Passus, da det
blev klart for ledelsen, at de havde udnyttet
deres klienter og knapt havde mgdtes med
dem. Heendelser som denne understreger, at
menneskers identificering med en tilgen-
gelig position ikke er givet pa forhand, og
mens nogle maske identificerer sig med en
position og derfor leegger mange fglelser i,
kommer andre aldrig til det.

Ifslge den HR ansvarlige for EXIT, Passus
og CIDES kan en klient-coach blive ansat i
Igntilskuds job, hvor arbejdsgiveren betaler
20 % af lgnnen og det sociale system resten.
Den form for lgntilskudsjob kan lgbe over
fem ar og den maksimale varighed gives til
folk, der lider af sygdom eller som har haft
store personlige problemer, vaeret involveret
i kriminalitet og/eller stofmisbrug. Legntil-
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skud betragtes som en overgangsordning,
der kan hjeelpe mennesker tilbage til ar-
bejdsmarkedet. Tilskuddet reduceres over
tid, sa arbejdsgiveren betaler en stigende
procentdel af Ignnen, for til sidst at betale
det fulde belgb. Denne model giver folk, der
har vaeret ude af arbejdsmarkedet i leengere
perioder mulighed for at udvikle en arbejds-
identitet. SAdanne ordninger gor det ogsa
muligt for klient-coachen pa et fleksibelt
grundlag at engagere sig i den leereproces,
det kraever at blive en coach, da en del af
klient-coachene stadig keemper med deres
personlige problemer.

Under mit feltarbejde deltog jeg sammen
med flere coaches i et kursus kaldet 'Krimi-
nalitet som livsstil’. Kurset var baseret pa
gruppearbejde, hvor vi blandt andet skulle
diskutere, hvordan vi antog en kriminel vi
kendte godt ville reagere i en given situation
(tidligere kriminelle deltagere kunne taenke
pa sig selv og egne reaktioner). Ideen var at
drgfte resultatet af den kriminelles hand-
lingsmgnstre, men set ud fra en ikke-krim-
inels perspektiv. Det vil sige, hvilken effekt
har den kriminelles handlinger — for eksem-
pel vold eller rgveri — pa andre mennesker
og pa neere slegtninges liv. Efter et par dage
bemeerkede jeg, at en af de nye coaches var
fraveerende. Jeg spurgte en medarbejder,
hvor han var, og hun forklarede:

’Lars folte sig virkelig darlig tilpas ved at
deltage i kurset ’Kriminalitet som livsstil’.
Han synes, det er meget hardt, og det har
gjort ham i tvivl om han har distanceret sig
nok fra sin egen historie til at kunne arbejde
som coach, eller om han skal ggre noget
andet, der ikke har noget at ggre med dette
overhovedet.” (felt notat 2012)

Kurset havde introduceret klient-coachen
til gvelser, der kan skabe refleksion om deres
egen historie med henblik pa at fa dem til at
indse konsekvenserne af kriminelle hand-
linger for andre mennesker, herunder ofre,
familie og keerester. De fleste kriminelle ten-
derer iflg. kursusholderen til at undga re-
fleksioner som disse over deres kriminelle
livsstil eller konsekvenserne af den, ved at
undskylde sig selv (Bergstrom 2012). Delt-
agelse i en gruppe, hvor deltagerne forventes
at veere aktive og dele deres refleksioner, ggr
det sveerere at undga at overveje og diskute-
re fglelser. Disse former for gvelser kan

skabe selvbevidsthed og refleksion og hjelpe
personen til at se en situation fra en anden
persons vinkel. P4 denne made kan klient-
coachene/ coach potentielt begynde at objekti-
vere sig selv og derigennem udvikle en anden
forstéelse af sin opfarsel — evt. set i lyset af of-
feret — som ogsa kan abne muligheden for at
et menneske udvikler empati, ved at blive op-
merksom pa konsekvenser af egen adfeerd —
hvilket kan medvirke til at personen foran-
drer sine efterfglgende handlinger.

Kurser med diskussion og dialog, der veaegt-
leegger kontekstuelle arsager, som forklaring
pa unges deltagelse i destruktive grupper,
medvirker ogsa til at klient-coachen far gje
pa, hvordan den kontekst, mennesker er en
del af abner visse muligheder, men lukker
andre. Det er fx, som coachene papeger, me-
get lettere at blive en kriminel, hvis der er en
bande ved siden af og dine venner er invol-
veret i den, end hvis denne mulighed ikke er
umiddelbart tilstede.

Aktiviteter som kurser, mgder og den dag-
lige dialog med andre ansatte ggr ogsa klient-
coachen til en deltager i en interaktion, hvor
han introduceres til nye ord og vinkler, der
giver ham redskaber til sidenhen i stgrre ud-
straekning at blive opmaerksom pa og diffe-
rentiere samt at verbalisere sine tanker. En
sadan proces er kreevende, da det er en usik-
ker og opmeerksomhedskraevende proces at
udvikle et ordforrad for de fglelser og tanker,
der er forbundet med de mange aspekter af at
a&ndre sin identitet og livsstil — og det tager
tid. Klient-coachen bliver ogsa vedvarende in-
volveret i situationer via samspillet med an-
dre medarbejdere, hvor han skal tage andre
hensyn, for eksempel ved at vaere opmaerk-
som pa andres fglelser, lytte til andre og rea-
gere pa en reflekteret made.

Under et andet ophold pa EXIT fik jeg mu-
lighed for at deltage i et seminar, der var ble-
vet arrangeret for personalet. Ideen var at
diskutere klient arbejdet og hvordan medar-
bejderne handterer det faktum, at ikke alle
klienter ender med at forlade banden eller
den ekstremistiske gruppe — uanset coachens
indsats. I lgbet af kurset spurgte leereren en
klient-coach:

’Hvad ville du gore, hvis en klient slog dig?’
Lars svarede *Jeg vil sla ham tilbage, og sd
kunne vi tage den derfra’. ’Sad’, sagde lseereren
ville du veere ligesom ham, og du ville veere
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tilbage, hvor du kom fra’. En anden klient-
coach svarede, at han hdbede, hans udseende
i sig selv ville veere nok til at vise, hvad det
handler om. ’Fordi’, som han sagde, ’Hvis du
slar mig, sa skal du ogsa veere staerk nok til at
tage et slag tilbage — og det bor stoppe dig fra
at prgve i udgangspunktet.’ (feltnote 2012)

Udseende — i dette tilfzelde muskler — er
blevet skabt gennem ars vaegtlgftning, for at
kunne signalere ’Jeg er steerk, jeg slar hardt,
hvis jeg skal, sa taenk to gange, fgr du hand-
ler’. Svarene i ovennaevnte citat afspejler
banders logik og viser, hvordan gvelser pa
seminaret far klient-coachen til at overveje
hans reaktioner pa en klient, hvor han ken-
der logikken bag det at sla, men hvor det
kraeves, at han selv anvender en anden reak-
tion og logik. Deltagerne bliver igennem sa-
danne gvelser opmeerksomme pa deres
reaktionsmgnstre og skaber en mulighed for
at revurdere dem, men nu pa grundlag af en
ny standard baseret pa den premis, at sla
ikke er socialt acceptabelt. Det er endda eks-
plicit, at hvis en klient-coach slar, vil han
ikke leengere blive opfattet som om han har
forladt hans gamle (voldelige) livsstil.

Hver gang en klient-coach deltager i semi-
narer, teamwork, mgder og dialoger med
andre coaches udpeges nye symbolske arte-
fakter, som ggr ham yderlig opmeerksom pa
nye sammenhange og nuancer, hvorved han
far stadig flere redskaber — formidlende arte-
fakter — der hjelper ham til at reflektere.
Coachene er fglelsesmeessigt ved at udvikle
tilknytning til identiteten som coach, nar de
tilleegger andre ansattes opfattelser stgrre og
stgrre betydning.

Under den sidste del af mit feltarbejde,
deltog jeg i et tredages kursus om en kom-
munikations form kaldet “Den Motiverende
Samtale”. Som leereren sagde, sa ’har du en
tendens til at bruge den kommunikationsstil,
du har oplevet som nyttig. Det vil sige han og
en nedladende tone fungerer maske meget
godt i en kriminel verden.’ (feltnote 2012)

Den bemarkning gjorde, at en klient-coach
pludselig kunne satte ord pa sin egen kom-
munikations stil, som han var meget frustre-
ret over:

‘Jeg har et problem, huis jeg braender for
noget, s overtager jeg samtalen, hvilket gor
det sveert for alle andre at tale. Jeg er treet af
at vaere pa den made. Men det fungerede godt
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i biker miljpet, det at veere i stand til at frem-
laegge tingene meget faktuelt hele tiden, lige-
som; ’sadan her er det’, jeg kender fakta, sa
Jjeg har ret, og derfor har jeg krav pa magten’.
Jeg er sa treet af at vere pa den made, men
det er virkelig sveert ikke at opfgre sig sadan.’
(feltnote 2012)

Sadanne bemeerkninger understreger,
hvordan vores disposition eller habitus er
indskrevet i vores krop (Wilken 2007). Men
de viser ogsa, hvordan de forskellige kurser
og aktiviteter, klient-coachene deltager i,
hjzlper dem til hele tiden at blive bevidste
om deres kropsliggjorte adfeerd samt at leere
de ngdvendige redskaber til at arbejde med
deres kommende klienter. Kurser som disse
hj=lper coachene til at identificere deres
folelser og satte ord pa dem, hvilket er en
meget vigtig del af at kunne objektivere sig
selv, hvilket igen ggr det lettere at a&endre
handlinger og selvforstaelse.

Klient-coachens dialog om vanskelige
aspekter af specifikke klientsager og klient-
coachens egne fglelser i forbindelse med re-
lationen er endnu en made, hvorigennem
klient-coachene leerer at stgtte deres klienter
men absolut ogsa far redskaber og indsigter,
som de selv kan anvende i deres egen ud-
vikling (Christensen 2015 under udgivelse).
Nar de diskuterer klienter, udvides klient-
coachens ordforrad konstant, da disse dis-
kussioner ogsa giver mulighed for at gve sig
1 at seette ord pa egne fglelser, hvilket ggr
det muligt at identificere og forsta bade
klienten, men ogsa coachens egne fglelser.
Dette skaber en mulighed for at handtere
dem og dermed at kommunikere med andre
om eventuelle problemer.

Klienterne har ofte problemer med sociale
relationer, men i EXITs perspektiv er det
ikke, fordi de er dumme, onde eller ufglsom-
me, men disse relationsproblematikker er
derimod udtryk for, at klienterne ikke har
leert, hvordan man interagerer med andre.
Dette perspektiv abner muligheden for, at en
person — en klient eller klient-coach — kan
&ndre sig ved at leere og derved udvikle en
sensitivitet i forhold til normerne for social
interaktion (Holland 2010). Desuden er
klient-coachen omgivet af rollemodeller, der
har en fortid som nynazist og/eller bande-
medlemmer, og som nu er erfarne coaches.
Deres historie og udvikling er et eksempel
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for klient-coachen pa, at det er muligt at
eendre sit liv for altid. Disse rollemodeller
er symbolske artefakter, da klient-coachen
kan bruge den personlige udvikling og his-
torie fra de mere erfarne coaches, som ek-
sempler til efterfglgelse og til at forsta de
skridt, der fgrer til en eendring af ens
livsstil og identitet, men ogsa til at forsta,
at &ndring er mulig. Nar klient-coachen
begynder at identificere sig med de andre
coaches, begynder han samtidig at tage
identiteten som coach til sig, hvorved hans
nuvaerende identitet og selvforstaelse, som
tidligere bande medlem eller ekstremist
glider i baggrunden. Ved at sammenligne
sit liv med deres, bliver han opmarksom
pa, at de har veeret dér, hvor han er nu, og
at de har samme historie som ham og han
som dem. Derved bliver coachens person-
lige historie til formidlende artefakter, som
klienten-coachen kan styre efter og sam-
menligne egen adfaerd med (ibid:75).

’Erik, en coach fra Passus, er efter at
have fundet sin lidenskab — som han
forteeller en dag pd kontoret — netop blevet
overbevist om betydningen af at identificere
menneskers passioner. Erik har startet en
ny livsbane. I begyndelsen, da han ikke len-
gere var klient, gnskede han ikke at blive
coach, fordi der var mange andre job, der
gav langt flere penge, og som han sagde, var
han overbevist om, at det var meget vigtigt
for ham at have masser af penge, da han
antog, at pengene var hans drivkraft. Men
ved at veere med i Passus, forst som klient,
fandt han ud af, at pengene ikke drev ham
helt sa meget, som han troede. Nu braender
han virkelig for sit job som coach, som han
foler er vigtigere end penge.’ (feltnote, 2012)

Feltnoten illustrerer, hvordan coachen
andrer sin selvopfattelse ved at deltage i
de forskellige aktiviteter, som klienter op-
fordres til, mens de er tilknyttet EXIT eller
Passus. Eriks fortalling tyder pa, at han
gennem sin deltagelse i aktiviteter i Frys-
huset og via samtaler med sin coach, har
identificeret sig med Fryshusets forstael-
sesdomaene. Det peger ogsa p4, at det er
blevet hans personlige viden, nar han for-
klarer, hvordan han ved at finde sin pas-
sion selv har udviklet sig til en lidenskabe-
lig, engageret coach.

At stgtte klient-coachens videre udvik-

ling kraever et supporterende team af kol-
leger, hvilket jeg uddyber i det fglgende.

At Icere nye Igsninger ved at interagere med
stgttende kolleger

EXITs, Passus’ og CIDES’ kontor er lille, alli-
gevel er der i midten af det et bord til 10 per-
soner. Bordet er placeret i centrum af konto-
ret, og det er her at alle mgder finder sted,
medarbejderne spiser frokost, drikker kaffe
og Passus’ klienter nogle gange taler med de
af medarbejderne, der er til stede. Hilde — en
socialradgiver — forklarer tankerne bag den-
ne indretning: ‘Mange af klienterne har ikke
en familie, sa vi forsgger at skabe en hjemlig
og en omsorgsfuld atmosfzere og at ggre en
indsats for at undga at ligne en institution.’
(feltnote 2012)

Mange af klienterne og coachene har vaeret
knyttet til institutioner — ungdomsinstitu-
tioner og faengsler — igennem deres liv, som
de har meget negative erfaringer med.

Medarbejderne har et stort engagement i
deres job. De holder mgder hjemme hos hin-
anden og synes at kende til hinandens liv.
Nogle gange fortsaetter de sammen en diskus-
sion om vigtige spgrgsmal over telefonen om
aftenen. En dag pa kontoret forteeller en
klient-coach de andre medarbejdere, at han
har det darligt. Han fgler sig nedtrykt, ensom
og fortabt, og som han siger: nar han har det
pa den made, har han ogsd en tendens til at
isolere sig (feltnote 2012). Denne klient-coach
keemper med problemer, som er relateret til
hans opveaekst og fortid som kriminel og
bandemedlem. Flere af medarbejderne spgr-
ger, hvad de kan ggre for at hjelpe ham: Vil
det hjeelpe, hvis vi kigger forbi hjemme ved
dig? Eller skal vi ringe til dig? (feltnote
2012). Flere af de ansatte udveksler telefon-
numre med denne klient-coach og forteeller
ham, at han ma fortaelle dem, hvis han ikke
har det godt.

Pa et senere tidspunkt bliver vedkommen-
de overfaldet sammen med sin kaereste, og
han begynder at ringe til sine kolleger og tale
med dem om episoden, for som han siger: ‘de
hjalp mig med at finde andre mader at hand-
tere situationen pd.’ (feltnote 2012)

En situation som den kunne nemt betyde,
at han faldt tilbage i sin gamle adfeerd og ty-
ede til vold og heevn, men han oplever, at det
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at tale med kollegerne hjeelper ham til at
héandtere situationen pa en anden made.

Kombinationen af at have positionen som
coach, samtidig med at man har en kriminel
og/eller ekstremistisk fortid, kraever, at de
gvrige medarbejdere er abne for at have et
forhold til deres kolleger, der maske reekker
ud over det daglige, nar det er ngdvendigt.
De ansatte pa EXIT og Passus har kendskab
til de vanskeligheder klient-coachene keem-
per med, og det lange tidsperspektiv der kan
veere forbundet med at skabe forandring. Det
kan tage lang tid at @ndre et adfaerdsmgn-
ster, der er et resultat af bade svigt og en kri-
minel livsstil gennem maske op til 20-30 ar.

De kollegaer, der opfordrer klient-coachen
til at lade dem vide, hvis han havde det
skidt, viser, hvordan processen med at ud-
vikle nye dispositioner for klient-coachen
fortsaettes under processen med at blive en
coach. Nar klient-coachene begynder at iden-
tificere sig med andre coaches via deres in-
teraktion og ved at sammenligne deres liv
med dem, kan de se, at de andre coaches har
veeret dér, hvor de selv er nu. De andre
coaches synes at blive et symbolsk artefakt,
der statuerer et eksempel at teenke i og fglge.
Pa den made far klient-coachene mulighed
for at blive opmeerksom pa alternative mader
at reagere og interagere pa: at veere tillids-
fuld, at vise omsorg og falelser — ogsa selv om
man er en muskulgs og staeerk mand. Klient-
coachen bliver opmaerksom pa muligheden
for at ringe til en ven og fortaelle hvilke ting,
der er sveere.

Pa grund af medarbejdernes forskellige
positioner har nogle ansatte mere ansvar for
det daglige arbejde end andre. Som Ingrid,
den fgrste medarbejder ved EXIT uden ny-
nazistisk fortid, forklarer, er det deres job at
indfgre en struktur omkring EXITs ellers
fleksible model for klientstgtte, hvilket kan
veere en udfordring. Samtidig er det ogséa so-
cialradgivernes opgave at hjelpe med at lgse
lovgivningsmaessige spgrgsmal i relation til
myndighederne og systemet som sadan. Men
Ingrid forteeller ogsa, at ansatte, der ikke
har en fortid som ekstremister eller krimi-
nelle, er ngdt til vedvarende at veere op-
merksomme pa coachenes velbefindende og
veere parat til at hjeelpe, hvis der er behov
for stgtte.

Hun uddyber:
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’Fremgangsmaden er, at disse fyre kan bruge
deres egne erfaringer til at hjeelpe andre.
Ulempen er, at de har haft de samme proble-
mer, og vi har til tider tilbudt disse medar-
bejdere terapi. Vi har ogsa gjort det, at vi
havde en fyr, der arbejdede her i mange ar og
var meget god til det. Men hvert ar til jul led
han af depression, da han var involveret i sa
mange sager, der mindede ham om hans
egen barndom, og han fik supervision og
sadan noget. En af mine venner, en psykia-
ter, der nogle gange hjlper organisationen,
talte med ham. Sa han fik altid fri fra mid-
ten af december til efter nytar, da han ikke
kunne finde fred. Men han kom tilbage i
midten af januar og resten af gruppen mdtte
acceptere, at der er forskel. Resten af os kan
bare veere glade for, at vi ikke foler os
darlige. Nej ... men vi forsgger alle at vise ek-
stra hensyn for dem med en sveer baggrund,
og at overveje, hvordan de fpler. Jeg ved, at
bdde Hilde og Anna (to socialradgivere) og
Jeg gor en indsats for at hjaelpe dem med det.
For eksempel Gunnar (en coach pa bade
EXIT og Passus) havde en meget tung sag.
Nar han kom ind ad dgren, selvom jeg var
travlt optaget med noget andet, droppede jeg
det bare, da jeg sa, hvordan han s@ ud — han
kom rundt om hjsrnet og her ...ind i mit kon-
tor. Jeg havde ikke rigtig tid, men det er
sadan vi ggr det; vi arbejder pa denne made.
Han taler om, hvorfor det er sd sveert, og jeg
Lytter til ham i 15 minutter og siger et par
ord; “Ja, det er sidan, det kan veere” eller
noget. Eller maske det tager leengere tid, men
vi skal altid veere klar til at slippe, hvad vi
har i haenderne, og det er den made, vi for-
sgger at stgtte dem med en sveer baggrund
pa.’ (feltnote 2012)

Organisation kraever saledes bade medar-
bejdernes accept af forskellige behov blandt
de ansatte og en vilje til at opfylde disse be-
hov ved at behandle mennesker pa forskel-
lige mader, for eksempel ved at give nogle
flere fridage end andre, og at nogle af coach-
ene gar i treeningscentret i arbejdstiden. Ing-
rid forteeller mig i en uformel samtale, at
medarbejdere ofte drgfter spgrgsmal vedrg-
rende klientsager i lgbet af dagen, da de
reprasenterer den mest kraevende del af job-
bet. Dette er ogsd opmuntret som en méade,
hvorpa coachene lgbende kan fa forskellige
perspektiver pa deres samspil med klien-
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terne, idet de kan vende emner, de opfatter
som vanskelige, hvilket hjeelper dem med at
reducere det folelsesmaessige pres fra klient-
arbejdet. Gennem denne form for interaktion
kommer klient-coachen til at opfatte sig selv,
verden, og det de ggr gennem Fryshusets
forstaelsesdomaene samtidig med, at de til-
egner sig EXITs praksis for at arbejde med
klienter.

Dette kan illustreres via et eksempel pa
en samtale mellem Anne (socialradgiver) og
Magnus (klient-coach pa Passus). I samtalen
taler Magnus og Anna om, hvordan Magnus
har fglt, at han lgj for en klient. Anna siger:
’Nej, du lyver ikke, for hvad vil det sige at
lyve?” Magnus svarer: ‘Det er ikke at tale
sandt.” Anna fortseetter: ‘Men du lyver ikke.
Du lytter til, hvad klienten siger, men han er
tkke klar til at hgre din mening lige nu. Det
er ikke det samme som at lyve.” Magnus siger,
at han har faet nok af lggne, og han har
aflagt ed pa, at han aldrig vil lyve igen. Han
har faet nok af logne, fordi hans far har lgjet
for alle: sine egne forzldre, brgdre og bgrn.’
(feltnote 2012)

Eksemplet viser, hvordan Anna (og de
andre socialradgivere) gennem deres arbejde
med coachene indirekte ogsa understgtter
klientstgtten. Det er Anna, Hilde og Ingrid
(socialradgivere), der har det overordnede
ansvar for at handtere (klient-)coachenes
frustrationer, vrede, sorg og usikkerhed,
men ogsa at stgtte de, der tvivler pa sig selv
og deres handtering af klienterne. Som ci-
tatet illustrerer, tilfgjer dialogen mellem so-
cialradgiver Anna og klient-coachen Magnus
ogsa nye vinkler til coachens perspektiv, i
dette tilfelde om det at lyve, og hvordan det
at lyve ikke ngdvendigvis er det samme, som
ikke at forteelle klienten praecis, hvordan
coachen opfatter situationen her og nu. Dia-
logerne tilfgjer yderligere nuancer til situa-
tionen, hvilket har potentiale til at ggre
klient-coachen opmarksom pa nye, vigtige
nuancer, end dem han selv ser gennem sine
erfaringer fra hans egen opvakst.

Socialradgiverne hjeelper ogsa klient-
coachen med at fa styr pa sine egne person-
lige problemer, da det at veere involveret i en
kriminel livsstil ofte resulterer i ulgste
spgrgsmal om gald, sager om tvangsfjernede
bgrn i plejefamilier og andre sociale spgrgs-
mal, der involverer det sociale system. Dette

understgttes med modellen om lgntilskudsjob,
men méaske endnu vigtigere understgtter
EXIT og Passus det gennem deres praksis
med at lgse akutte problemer, nar socialrad-
giverne gar med klient-coachene til mgder pa
kommunale kontorer eller p4 anden made
hjelper dem med at ordne deres sager i sys-
temet.

Klient-coachene tilfgrer afggrende viden og
indsigt til arbejdet i EXIT og Passus, muligvis
i en sadan grad at organisationen ikke ville
have kunnet udvikle sin nuvaerende praksis
uden dem. For at samarbejdet skal lykkes, er
det vigtigt at have udviklet en praksis, der
omfatter personale, der synes mere end nor-
malt dedikeret til deres opgaver og til deres
kollegaer og medmenneskers velbefindende.

’Det kan vaere sveert at ga til socialforvalt-
ningen og bede om hjzlp, hvis du har veeret
fjendtlig over for samfundet i 20 ar. Eller at ga
til politiet, du har vaeret i konflikt med og har
haft konfrontationer med og sige, jeg har brug
for hjelp.’ Dette trin kan undertiden veere
vanskeligt, sa vi tror, at vi kan veaere forbind-
ingsleddet og hjeelpe med at tage den fprste
kontakt og sikre, at mgdet bliver en succes.’
(interview 2012)

De ansatte pa EXIT og Passus har skabt en
praksis, hvor “vi” i ovennaevnte citat er et led,
der kan sikre et positivt mgde mellem to agen-
ter fra forskellige figured worlds: et mgde mel-
lem en nynazist og en reprasentant for det
svenske samfund, for eksempel politi eller so-
ciale myndigheder. Dette er muligt, fordi per-
sonalet kan se sagen fra begge sider. Dette “vi
henviser ogsa til en integreret helhed: person-
alet, der omfatter forskellige medarbejdere,
som har tilsvarende stor betydning for, at et
sadant mgde kan blive en succes.

EXITs forskelligartede medarbejdere kan
saledes agere kulturelle oversaettere og for-
midlere mellem institutionerne i det svenske
samfund som f.eks. det sociale system, politiet
og medlemmer fra bander og/eller ekstremis-
tiske grupper, der gnsker at forlade deres kri-
minelle liv og blive (re)integreret i samfundet.
Dette bliver muligt, netop fordi hver enkelt
medarbejder pa EXIT og Passus har en krops-
liggjort erfaring med og viden om, hvordan
man agerer i forskellige figured worlds, hvil-
ket er leert gennem deltagelse i forskellige af
dem, som enten bandemedlem, hgjreekstre-
mist, socialradgiver eller akademiker. Krops-
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liggjort erfaring og sensitivitet omsaettes til
handleviden, der er udviklet gennem deltagel-
se i en figured world. Nar individet bliver en
del af en ny figured world, dannes grundlag
for udvikling af nye kompetencer og posi-
tioner, men det modsatte kan ogsa ske, hvis
en person oplever, at han netop pa grund af
sin fortid taber muligheder, nar han gar ind i
et andet forstaelsesdomaene eller en anden
figured world. For coachene i EXIT og Passus
vil deres kriminelle og ekstremistiske erfarin-
ger generelt resultere i tabte muligheder pa
dagens arbejdsmarked og i samfundet, men
de har gennem Fryshusets kulturelle model
udviklet sig til at blive aktgrer i netop denne
omgivende verden. De er med tiden kommet
til at opfatte deres historie gennem EXITs og
Fryshusets fortolkningsramme, hvilket bety-
der, at deres ekstremistiske selvforstaelse og
identitet via deltagelse treeder i baggrunden,
mens identiteten som klient-coach vokser
frem. Det betyder, at de i lgbet af sadan en
proces e&endrer mange af deres grundleeggende
antagelser og udvikler nye perspektiver pa
sig selv og tidligere problemer. De kommer til
at fortolke deres historier og sig selv som
bade en del af og som et resultat af en seerlig
social og historisk kontekst.

Klient-coachen har gennem den beskrevne
proces gennemgéaet en form for (re)orienter-
ing, hvor han tilegner sig nye normer og veer-
dier. Fryshusets forstidelsesdomaene kommer
over tid til at udggre coachens selvforstaelse
og fortolkning af virkeligheden. Personer, som
coachen tidligere opfattede som for eksempel
’en fjende’, kan potentielt, som fglge af en re-
orientering, nu kategoriseres som ’tidligere
fijender’, da fokus og forstaelsen af sammen-
hangen er forandret. Dette viser sig for ek-
sempel i den fglgende beskrivelse fra Magnus,
en klient-coach fra Passus:

’Magnus fortzeller os, hvordan han i ma-
nedsvis har haft tanker om en person fra de
offentlige myndigheder. Han har neesten tenkt
dagligt pa ham og har altid gnsket at sla
ham. Sa mgdte han ham for et par dage siden
— og endte med at tale med ham i ca. 10 min-
utter. Han fpler sig meget lettet bagefter, siger
han, og han tenker ikke leengere lige s meget
pa ham.’ (feltnote 2012)

En anden coach fra EXIT bemeerker ogsa,
at han er kommet til at opfatte tingene pa en
made, han naeppe troede mulig:
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’Gunnar siger, at han har en slags reaktioner
pa rygmarven, nar han ser folk fra den krim-
inelle verden, og han ved preaecis, hvordan de
ligesom er, og hvordan de tenker — en opfat-
telse han plejer at veere irriteret over, da poli-
tiet tidligere har opfattet ham pad preecis
samme made. Men nu fortzeller han, at han
gor meget af det samme, og at han fsler, at
han kan se lige igennem klienterne.’ (felt-
noter 2012)

Disse korte eksempler viser, hvordan en-
keltpersoner, nar de kommer til at identifi-
cere sig med deres position som coach ved
EXIT og Passus, ikke leengere handler i
overensstemmelse med den dominerende
logik i den kriminelle verden. I stedet vurde-
rer de situationer og improviserer i overens-
stemmelse med de normer, der er menings-
fulde i Fryshuset og EXITs figured world.

Tina Wilchen Christensen er cand.polit. i social
antropologi fra Oslo Universitet.

Denne artikel er en del af ph.d. athandlingen; 'A ques-
tion of participation — disengagement from the extre-
mist right, a case study from Sweden' (2012-2014) til
bedgmmelse ved Institut for Psykologi og Uddannelses-
forskning pa Roskilde Universitet. Afhandlingen bestar
af'i alt seks artikler om lgsrivelsesprocessen fra ekstre-
mistiske grupper. Denne artikel fokuserer ikke pa be-
tydningen af det ideologiske tankegods, der karakteri-
serer ny-nazistiske eller hgjreekstremistiske bevaegel-
ser, og heller ikke pa hvorledes EXIT arbejder med det.
For yderligere information om den del henvises til ar-
tiklerne: 'When good intentions are not enough' under
udgivelse ved Psyke & Logos 2015 (1), samt 'Adding a
grey tone to a black and white worldview' Rieker, Peter
(Hrsg.) (2014) eller se under https://rucdk.academia.
edu/TinaWilchenChristensen.
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Noter:

1. Datamaterialet er et resultat af feltarbejde ved
EXIT i Fryshuset i Stockholm i 2012 og 23 semi-
strukturerede interviews af medarbejdere samt tid-
ligere og nuveerende klienter ved organisationen.
Jeg talte engelsk, mens informanter kunne valge,
om han/hun gnskede at tale engelsk eller svensk. I
artiklen skriver jeg henholdsvis (feltnote) som indi-
kerer, at det er uddrag af nedskrevne observationer.
Mens (interview uddrag) er citater, tager fra optaget
og transskriberet interviewmateriale.

2. Jeg bruger udtrykket 'hgjreekstremister 'og 'ny-
nazister' som synonymer, selv om jeg er klar over, at
ikke alle hgjreekstremister er nynazister, derimod
er alle nynazister hgjreekstremister.

3. http://www.mucf.se/sites/default/files/publikatio-
ner_uploads/utvardering-av-exit.pdf

4. http:/sv.wikipedia.org/wiki/Anders_Carlberg,
http://en.wikipedia.org/wiki/Anders Carlberg -
2.6.2014

5. http:/fryshuset.se/om-fryshuset/vision-och-varde-
grund/

6. http:/fryshuset.se/om-fryshuset/vision-och-varde-
grund/

7. http://arbetaren.se/artiklar/fryshuset-en-skattefi-
nansierad-nazilokal/ (16.5.2014)
http://expo.se/2003/kommunala-bidrag-finansierade-
vam_262.html (16.5.2014)

8. Artiklen laver ikke et skarpt skel mellem kriminel
og ekstremistisk erfaring, da deltagelse i en ekstre-
mistisk gruppe meget ofte involverer udfgrelse af
kriminelle handlinger — alene hgjreekstremister og
banders forsgg pa at fratage andre deres demokrati-
ske rettigheder i samfund baseret pa et liberalt de-
mokrati ved brug af trusler, vold og chikane.
Derudover har flere informanter i dette projekt via
deres deltagelse 1 Hvid Magt bevaegelsen udviklet
kriminelle kompetencer og netveerk, som de ofte be-
nytter, hvis de forlader Hvid Magt bevaegelsen og
etablerer sig i andre erhvervskriminelle grupper
eller bander.

9. http://www.vice.com/en_uk/read/are-you-looking-to-
break-away-from-your-nazi-gang-exit-deutchland-
bernd-wagner (1.5.2014)

10. http:/www.ungdomsstyrelsen.se/sites/default/files
/publikationer_ uploads/utvardering-av-exit.pdf
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