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Det proftotypeudviklende
paradigmes opstden

Komplekse socidle udfordringer, impulsen til at hjcelpe,
hvordan det sldr fejl, og hvordan det kan lykkes igen

Af Zaid Hassan m.fl.”

Lot

5. T
A TR T ‘

— Stakkels smd pipfugle
— hvor er | dog sultne!!!

Ekstrabladet 24.12.1912.

36

SOCIAL KRITIK 142/2015



6. zaid H 36-49_Social Kritik 13/05/15 12.44 Side 37

DEN HJALPENDE IMPULS

Hvor effektiv har indsatsen for at handtere
komplekse sociale udfordringer i efterkrigs-
tiden vaeret?

I de tres ar, der er gaet siden slutningen af
Anden Verdenskrig, er impulsen til at lgse
verdens mest komplekse udfordringer vok-
set stgt. Vi lever nu i en verden, hvor be-
straebelserne pa at imgdega fattigdom,
ulighed, mad- og vandmangel, manglende
sundhedsydelser, skader pa miljget, klima-
andringer og mange andre spgrgsmal er
stgt voksende. Flere ressourcer, mere talent
og mere opmaerksomhed dedikeres til disse
problemstillinger.

Regeringerne er i stigende grad under
pres for at leve op til en skiftende samfunds-
pagt om at yde noget, der faktisk viser sig at
veere en meget kompleks vifte af tjenester.
Presset pa regeringerne kommer fra flere
domaener. Informationsrevolutionen har fgrt
til stgrre informationsstrgmme, hvilket
giver borgerne mulighed for at sammenligne
effektiviteten af deres regeringer (teenk bare
pa The Economist, som rangerer landene).
Hvor civilsamfundet er allermest musku-
lgst, spiller det en vigtig rolle i at stille rege-
ringerne til regnskab. Hvor det er svagt,
spiller civilsamfundet allermindst rollen
som tidligt varslingssystem — ofte med stor
risiko for aktivister — som rejser spgrgsmal
pa internationalt plan.

Multilaterale organisationer som fx FN
og tilknyttede agenturer binder suveraene
regeringer til traktatforpligtelser, som — i
det mindste teknisk set — er juridisk bin-
dende instrumenter. Disse traktater har
ogsa en betydelig indflydelse pa den hjel-
pende impuls’ bane globalt set, eftersom de
er ansvarlige for den strategiske retning,
som mange organisationer gar i.

Filantropien fortseetter med at vokse fra
sine ydmyge rgdder i de velggrende donatio-
ner. Stigende maengder penge bliver brugt i
den almennyttige sektor, nar millionzerer og
milliardeerer ser efter mader, hvorpa de kan
anvende deres rigdom til at imgdega de
komplekse udfordringer.

Endelig er der den kommercielle verden, der
primeert har taget den hjeelpende impuls til
sig i form af lgftet om socialt entrepre-
ngrskab. Med markedskraefternes hjelp
lover man at lase op for nye, innovative
lgsninger, der understgttes af kapital-
strgmme, som er drevet bade af profithen-
syn og et gnske om sociale virkninger.
Eftersom det er en impuls, er gnsket om
at hjelpe vores medmennesker sveert at
saette spgrgsmalstegn ved eller gendrive.
Den hjzlpende impuls er sdledes en impuls,
som har stor magt, eftersom den motiverer
et stort antal mennesker og institutioner®.

“Tredje bglge” af hjeelpeimpulsen
Hvad haber den hjeelpende impuls at opna?

Historisk set var den hjalpende impuls’ méal
at stgtte mennesker til at kunne fa opfyldt
deres grundlaeggende eksistensbehov®.
Disse eksistensbehov kan sammenfattes
som “seks mader at dg pa™® — for varmt/for
koldt, for sulten/for tgrstig og for syg/for til-
skadekommen. Den hjelpende impuls foku-
serede pa at sikre, at folk havde tilstreek-
keligt mad, vand, husly og laegehjeelp. Teenk
pa de historiske mgnstre af “kristen” vel-
ggrenhed — mad til de sultne, husly til hjem-
lgse og omsorg for syge. Dette var "fgrste
bglge” af hjeelpeimpulsen, som varede fra
antikken, den barmhjertige samaritaners
@ra, indtil 2. verdenskrig — udviklings-
araen. Marshall-planen kan opfattes som
sidste akt i denne @ra.”

Veaksten af den hjzlpende impuls i efter-
krigstiden har fgrt os langt ud over bestrae-
belserne pa at opfylde eksistensbehovet. I
arene efter krigen var det ikke laengere poli-
tisk acceptabelt kun at sigte efter under-
hold. Malet for hjeelpeimpulsen blev tilsyne-
ladende at lgfte folk op fra niveauet for eksi-
stensminimum til et liv pa middelklasseni-
veau, med dertilhgrende “rettigheder.”

Forsggene pa at sgrge for menneskerettig-
heder, uddannelse, ligestilling mellem kgn-
nene eller adgang til informationsteknologi
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er allesammen en del af det, som kan be-
tragtes som “anden bglge” af den hjelpende
impuls. Denne anden bglge varede omkring
fyrre ar fra efterkrigstiden indtil ca. forst i
1990’erne, da der blev stillet forslag om de
farste globale miljgmaessige traktater.

Ud over de behov, der er sekundeere og
tertizere i forhold til at kunne holde sig i
live, har vi nu en bevidsthed om, at miljg-
meessige begraensninger ogsa skal vaere en
faktor i vores indsats.

Vi ved, at vi ikke kan opfylde “anden
bglge”-behovene (eksistensbehov plus se-
kundeere mal) blot ved fx at gge produktio-
nen af fossile braendstoffer, sa det kan fglge
med det ggede forbrug. “Udviklingen” er sa-
ledes nu forpligtet til at veere “beeredygtig.”
Dette baner vej for "tredje bglge”-hjaelpeim-
pulsen, som er her, hvor vi i gjeblikket befin-
der os.

Triplen: Eksistensbehov, livskvalitet og miljg

Triplen med at sgrge for eksistensbehov og
en vis livskvalitet, samtidig med at de mil-
jomaessige begreensninger overholdes, udggr
saledes den centrale udfordring, vi med
hjzlpeimpulsens aktuelle tredje bglge
straeber efter at imgdega. Dette triplespil
har givet anledning til et miljg preeget af
kompleksitet. Det er hjelpeimpulsen i
denne kontekst af kompleksitet, vi har i
sinde at undersgge effektiviteten af i dette
indleg.

Alene omfanget af de ressourcer, der af-
saettes til at tackle denne triple af udfor-
dringer, bgr fa os til at stoppe op. Den
finansielle, politiske og sociale kapital, den
hjzlpende impuls nu instruerer, er historisk
set hidtil uset. Selvom dette er et faktum,
der er veerd at fejre, giver det anledning til
dybere, mere bekymrende spgrgsmal.

EN STRATEGI, DER KAN VARE FLAGSKIB FOR
DEN TREDJE BGLGE

Millenniumudviklingsmalene (MDG’erne) er
otte udviklingsmal, der blev fastsat af de
dengang 183 FN-medlemslande efter mil-
lenniumtopmgdet i 2000. De bestod af otte
mal med 21 malsaetninger samt en samling
malbare sundheds- og gkonomiindikatorer
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for hver malsesetning, som skulle nas i 2015.
Millenniumudviklingsmalene udggr et flag-
skib for den tredje bglges hjelpestrategier.
Mens de nermere enkeltheder i MDG’erne
kan veere og har vaeret genstand for diskus-
sion, er millenniumudviklingsmalene som et
overordnet mal blevet ratificeret som en del
af FN-traktatprocessen. Det betyder, at ver-
dens nationer har skrevet under pa dem, og
de har tjent som indflydelse pa “hjeelpen” i
neaesten to artier.

I dette indleeg behandler vi millennium-
udviklingsmalene som en paradigmatisk
lgsning pa komplekse sociale udfordringer.

Hvad er millenniumudviklingsmdlene

De otte mal deekker ekstrem fattigdom,
grundskoleuddannelse, ligestilling mellem
kgnnene, reduktion af bgrnedgdeligheden,
forbedring af mgdres sundhed, bekaempelse
af HIV og AIDS og andre sygdomme, miljg-
meessig baredygtighed og oprettelse af et
udviklingspartnerskab.

FN vurderede, om landene var pa rette
spor i forhold til at opfylde malene eller ej,
men gjorde det ved at sammenligne lande-
nes observerede fremskridtshastigheder med
den hastighed, der var ngdvendig for at na
malene.

Millenniumudviklingsmdlenes fremskridt

Millenniumudviklingsmalene er blevet malt
siden deres lancering. Indledningsvis blev et
betydeligt MDG-overvagningsapparat hur-
tigt etableret, hvilket har sgrget for neesten
kontinuerlige opdateringer mht. fremskrid-
tene mod at opna de otte MDG-mal via deres
underordnede 22 malsatninger og 43 indi-
katorer. Den made, hvorpa malene har
veeret malt, har givet anledning til debat,
idet nogle forskere argumenterer for, at
malingen af malssetningerne skal tage hgjde
for landenes startniveau, da de mindst ud-
viklede lande ellers ikke kan have noget hab
om at opfylde malsaetningerne, uanset hvor-
dan deres preestation er sammenlignet med
de andre landes eller i forhold til tidligere ti-
ders tilstande.”

MDG-fremskridtet har veeret varieret.
Skgn for udviklingslandene indikerer, at
malsatningerne for bekeempelsen af eks-
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trem fattigdom (MDG 1.a), adgang til rent
drikkevand (MDG 7.c) og livsforbedring for
mindst 100 millioner mennesker, der bor i
slumkvarterer (MDG 7.d), er naet inden
2015-fristens udlgb. Malsatningerne for kgn-
smeessig ligestilling i grundskolen og pa ung-
domsuddannelserne samt for forekomsten af
malaria forventes at veere néet i 2015, selvom
ulighederne mellem kgnnene er stadig ud-
bredt pa hgjere uddannelsesniveauer."™

Den ekstreme fattigdomsprocent er blevet
halveret mellem 1990 og 2015. Trods den
samlede praestation har specifikke regioner
haltet bagefter mht. at reducere ekstrem fat-
tigdom, fx de dele af Afrika, der ligger syd for
Sahara, og Sydasien. I udviklingsregionerne
er malet om universel indskrivning i grund-
skolen ikke naet, da udmeldelsesprocenterne
og antallet af bgrn, der ikke gar i skole, sta-
dig er hgje.

MDG-"fiasko”: Man behandler mgdredgdelighe-
den som et teknisk problem

Der har veeret vigtige forbedringer mht.
mgdredgdeligheden i de seneste artier, hvil-
ket fremgéar af eksemplerne i nedenstaende
tabel:

Mgdredgdelighedsprocenter (MMR)
(pr. 100.000 levendefgdte)

Land 1990 2010
Bangladesh 550 170
Burkina Faso 770 400
Cambodja 1.200 170
Haiti 670 380
Honduras 290 120
Marokko 310 120
Tadsjikistan 68 44

Kilde: Maternal Mortality Estimation Inter-Agency
Group — Trends in Maternal Mortality: 1990 to 2013

Men trods disse betydelige fremskridt udggr
mgdredgdelighed stadig en af verdens store
udviklingsmeessige udfordringer. Mgdredgde-

ligheden er den vigtigste sundhedsindika-
tor med det stgrste spring mellem rige og
fattige lande: Livstidsrisikoen, dvs. chan-
cen for, at en kvinde dgr under graviditet
eller fgdsel, er 1/15 i Tchad, mens den kun
er 1/12.000 i Graekenland (tal fra 2013); i
2013 var mgdredgdeligheden i Tchad 980
pr. 100.000 levendefgdte, mens den i Hvi-
derusland kun var 1. Ikke overraskende
finder 99 % af moderdgdsfaldene sted i ud-
viklingslande."

Problemets vigtighed understreges af, at
de strategier, der er ngdvendige for at
mindske mgdredgdeligheden, klinisk set er
kendte™, eller som FIN’s generalsekreteer
Ban Ki-moon har udtalt: “Vi ved, hvad der
virker”.”

Denne paradoksale kontekst foranledi-
ger os til at stille to igjnefaldende og di-
rekte spgrgsmal: 1) Hvis vi ved, hvad der
virker, hvorfor er der sa ca. 290.000 moder-
dgdsfald hvert ar, som naesten allesammen
kunne have veeret undgaet?® 2) Hvis vi
ved, hvad der virker, hvorfor har vi sa gjort
mindre fremskridt mht. MDG 5-malet — at
forbedre mgdres sundhed — end noget an-
det MDG-mal, og hvorfor er det sandsyn-
ligt, at det ikke vil blive naet??

Dette patentparadoks er ikke undslup-
pet FN og andre multilaterale agenturer,
som i 2010 lancerede en global strategi for
kvinders og bgrns sundhed (Global Stra-
tegy for Women’s and Children’s Health )+
stottet af et globalt initiativ til at frems-
kynde stgtten til mgdres og nyfgdtes sund-
hed (H4+ Global Initiative to Accelerate
Support for Maternal and Newborn He-
alth), der foregar i partnerskab mellem
UNAIDS, UNFPA, UNICEF, UN Women,
WHO og Verdensbanken, der fungerer som
strategiens tekniske agentur. Den globale
strategi definerer fire “centrale omrader,
hvor handling er tvingende ngdvendigt for
at styrke finansieringen, styrke politikken

og forbedre leveringen af serviceydelserne”:

o “stgtte for landestyrede sundhedspla-
ner [gennem] gget, forudsigelig og
baeredygtig investering”;

* “integreret levering af sundhedstjene-
ster og livreddende interventioner —
sa kvinder og deres bgrn kan fa ad-
gang til forebyggelse, behandling og
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pleje, hvor og nar de har brug for det”;

¢ “staerkere sundhedssystemer med nok
kvalificeret sundhedspersonale som
deres kerne”; og

* “innovative tilgange til finansiering,
produktudvikling og effektiv levering af
sundhedstjenester.”

UNICETF har for nyligt offentliggjort et kom-
pendium af “Innovative tilgange til mgdres
og nyfedtes sundhed”.®® De 16 casestudies,
der praesenteres, beskriver politikker, strate-
gier og interventioner fra 13 lande, der har
vist lovende resultater for bedre sundhedsre-
sultater.? De innovationer, der identificeres,
omfatter brugen af mobiltelefoner og SMS’er,
uddannelse af sundhedspersonale ved hjalp
af mannequiner, serviceopgraderinger og &n-
dringer i finansierings-/betalingsmekanis-
mer og mange flere.

De fleste politiske forslag til fordel for
mgdres sundhed — herunder den globale
strategi og dem, som UNICEF har identifice-
ret — er baseret pa tilgaengelige empiriske
beviser, der indikerer, at en rackke (kendte)
afggrende indgreb kan forhindre flertallet af
dgdsfald af mgdre og nyfgdte, hvilket forer til
den politiske implikation, at det eneste, der
er ngdvendigt for at lgse problemet med
mgdredgdelighed, er leveringen af de midler
(tilfgrsler), der er ngdvendige for at kunne le-
vere disse ydelser i passende kvalitet og om-
fang. Det er derfor ikke overraskende, at
disse forslag fortsat understreger udbudssi-
den af interventionerne. For eksempel er det
kun to af de seksten UNICEF casestudier,
der kan betegnes som havende fokus pa ef-
terspgrgselsadferd og handlinger.

Det faktum, at mgdredgdelighed fortsat er
et ulgst problem, tyder dog p4a, at en konsoli-
dering og koordinering af indsatsen, optrap-
ning af udbudssideinterventioner og forggel-
se af ressourcerne ikke vil veere tilstraekke-
ligt til at sgrge for de ngdvendige forandrin-
ger. Det er ngdvendigt med en helt ny stra-
tegi.

Med “traditionelle” forslag undlader man
at erkende, at selvom de tekniske og finansi-
elle agenturer ved, hvad der virker, har de
enten ikke det komplette billede, eller ogsa
ved de ikke, hvordan man gennemfgrer de
ngdvendige andringer.

Processen med at designe, gennemfgre og

SOCIAL KRITIK 142/2015

levere sundhedsydelser og interventioner til
hjeelp for mgdre involverer flere interessen-
ter end regeringen: patienter, feellesska-
ber/kommuner, tjenesteudbydere, arbejdere,
leverandgrer osv. Det faktum, at de alle er
ethvert foreslaet tiltags faktiske “klienter”,
skal anerkendes, og deres perspektiver skal
inkorporeres, hvis en intervention skal vaere
effektiv.

Med andre ord virker det ikke at be-
handle dgdeligheden blandt mgdre som et
kompliceret teknisk problem, der skal lgses.

PLANLAGNINGSPARADIGMETS FALD

Evaluering af tredjebglgestrategier

Evalueringen af tredjebglgestrategiernes ef-
fekt er ekstremt vanskelig.® Rapportering
om for eksempel praestationerne mht. de
forskellige millenniumudviklingsmal ggres
sprogligt i fem kategorier (opnaet; pa rette
spor; stor sandsynlighed for at blive naet;
muligt at na, hvis der foretages nogle &n-
dringer; slet ikke pa rette spor) uden nogen
henvisninger til de ressourcer, der er investe-
ret for at opna resultaterne.”

Denne opdeling af data betyder, at det
ofte er umuligt at fortalle, om der overhove-
det findes noget data. For eksempel viser en
typisk “trafiklys”-evaluering af millennium-
udviklingsmalene, at dele af Asien (Jst-) er
pa vej til at na naesten alle deres MDG-mal.
Men hvor meget kostede disse resultater?
Hvad var de oprindelige forventede omkost-
ninger? Derimod er ingen af malene for de
dele af Afrika, der ligger syd for Sahara, pa
rette spor. Hvordan kan vi sammenligne
disse to regioners preestationer? Hvordan
kan vi vurdere resultatmaessig succes eller
fiasko uden at have noget som helst begreb
om tilfgrslerne?

Generelt er det — hvis der ikke findes
nogen tilfgrselsdata — umuligt at udfgre sta-
tistisk gyldige undersggelser af effektivite-
ten af de instrumenter, der bruges til at
implementere tredjebglgens flagskibsstrate-
gier. Denne informationsmeessige dunkel-
hed er et dominerende treek ved tredje-
bglgens strategier.

Et skgn over omkostningerne af imple-
menteringen af millenniumudviklingsma-
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lene lyder pa 40-60 milliarder dollars om
aret™, hvilket — set over de 15 ar, som mil-
lenniumudviklingsmalene streekker sig
over — er 600-900 milliarder dollars i alt
(Verdensbanken, 2002).

En foreslaet malseetning “til at gennem-
fore malet” var, at “de industrielle lande”
ydede oversgisk udviklingsbistand (ODA —
Overseas Development Assistance) sva-
rende til 0,7 pct. af deres BNI, hvilket om-
trent svarer til Verdensbankens skgn over
omkostningerne.

Ansvaret for implementeringen af millen-
niumudviklingsmalene, Kyotoprotokollen
og Aichi-malene (og neestegenerationstrak-
taterne, som fx Sustainable Development
Goals) hviler hovedsageligt pa de suverane
nationer — med bilateral og multilateral
stotte.

Investeringerne i at na en MDG-malseet-
ning — eller en miljgmalsaetning — vil ofte
veere en del af budgettet for det relevante
ministerium, for eksempel sundheds-, ud-
dannelses-, miljg- eller, i nogle tilfeelde, fi-
nansministeriet. Pa nationalt plan er ud-
gifterne til millenniumudviklingsméalene
saledes placeret i flere budgetter. Med
andre ord er dataene pa nationalt plan ikke
klart opdelt, hvilket ggr det sveert at vur-
dere omfanget af de ngjagtige udgifter.

Tredjebglgestrategierne som megaprojekter

Tilgangen med at behandle komplekse ud-
fordringer som tekniske problemer finder
sit ypperste udtryk i megaprojektet.

Megaprojekter er defineret som “... store,
komplekse ventures, der typisk koster en
milliard amerikanske dollars eller mere,
tager mange ar at udvikle og bygge, inddra-
ger flere offentlige og private interessenter,
er transformationelle og pavirker millioner
af mennesker.”?

Samlet set hgrer tredjebglgens flagskibs-
strategier — som fx millenniumudviklings-
malene, Kyoto og Aichi — stgrrelsesmeessigt
til i “gigaprojekt”-kategorien, eftersom de
koster flere hundrede milliarder dollars.
Nar de opdeles i nationale, regionale eller
suveraene indsatser, kan disse strategier
dog placeres i kategorien “megaprojekt”.

Professor Bent Flyvbjerg fra Oxford Uni-
versitet har undersggt megaprojekt-feeno-

menet ved at gennemfgre en reekke statistisk
signifikante undersggelser. Han viser, at “suc-
ces med megaprojektstyring defineres typisk
som projekter, der ikke overskrider budgettet,
der bliver leveret til tiden, og som har de for-
dele, der blev lovet. Hvis — som dokumentati-
onen indikerer — cirka et ud af ti megapro-
jekter overholder budgettet, et ud af ti over-
holder tidsplanen, og et ud af ti leverer mht.
de lovede fordele, sa er det ca. hvert tusinde
projekt, der er en succes, nar “succes” define-
res som “efter planen” for alle tre parametre.
Selvom tallene skulle veaere fejlagtige med en
faktor pa to — saledes at to, i stedet for et, ud
af ti projekter forlgb planmaessigt mht. hen-
holdsvis udgifter, tidsplan og fordele — ville
det stadig veere en sgrgelig succesrate pa 8 ud
af 1000.”

Han opfinder dernast udtrykket “megapro-
jekternes jernlov”: “Overskridelse af budget-
tet og overskridelse af tidsplanen om og om
igen.” Der er ingen grund til at antage, at
tredjebglgens hjelpestrategier pa en eller
anden méade mirakulgst vil bryde megapro-
jekternes jernlov. (Eftersom implementerin-
gen af millenniumudviklingsmalene hviler pa
suveraene nationer — hvoraf mange er ansvar-
lige for de samme megaprojekter, som Flyv-
bjerg et al. undersggte — er det en fair an-
tagelse, at jernloven ikke pa magisk vis er
blevet brudt.) Hvad forteeller dette os om im-
plementeringen af millenniumudviklingsma-
lene?

Hvis vi undersgger den samlede praestation
af millenniumudviklingsméalene — 8 mal, 16
underordnede mal, pa tvaers af 9 regioner — er
det ikke gaet planmaessigt for i alt 76 lande
set i forhold til 68 lande, for hvilke det er for-
Igbet planmeessigt, hvilket er en “succesrate”
pa 47 %=

Hvis vi undersgger de tre parametre — tid,
omfang og pris — sa tiden ikke er en variabel,
eftersom millenniumudviklingsméalene er
tidsbundne med en fast malsaetning, nemlig
2015. Det betyder, at hvis arbejdet skal defi-
neres som “vellykket” ved at veere i mal ”i
tide”, sa er det de to variabler med omfang og
budget, der skal undersgges mht. resultater
og preestationer.

12002 1g¢d det oprindelige overslag, over
hvor meget millenniumudviklingsméalene
ville koste, pa 600-900 milliarder USD. I
mangel af faktiske budgetdata kan vi ifglge

SOCIAL KRITIK 142/2015

4|



6. zaid H 36-49_Social Kritik 13/05/15 12.44 Side 42 —@—

jernloven forvente, at kun 1 ud af 1.000 tred-
jebglgeprojekter overholdt budgettet. Flyv-
bjerg bemarker at "overskridelser pa op til
50 % i faste priser er almindelige, og over

50 % er ikke ualmindeligt.”

Dette betyder, at hvis millenniumudvik-
lingsmalene havde vaeret 100 % “til tiden” og
havde opnéet de “lovede fordele” (dvs. naet
alle malseetninger) sa ville “jernloven” betyde
budgetoverskridelser pa flere milliarder dol-
lars.

Selvom det er umuligt at udelukke helt, at
sadanne udgiftsoverskridelser skete (de
kunne fx veere begravet i suveranstats-bud-
getter), ville sddanne uventede omkostninger
have veeret stgrre end den gkonomiske red-
ning (bailout) af den finansielle sektor i 2008.

Et par ekstra milliarder dollars i uforud-
sete udgifter til MDG-malene mellem 2000-
2015 ville sandsynligvis veere blevet opdaget.
Med andre ord kan det godt veere muligt, at
det oprindelige skgn pa 600-900 milliarder
dollars holdt stik (selvom det er usandsynligt,
eftersom de fleste lande ikke opfyldte deres
0,7 % ODA mal), er det hgjst usandsynligt, at
nogle yderligere fa milliarder dollars blev
brugt pa budgetoverskridelser i forhold til
MDG-malsaetningerne. Med andre ord blev
“(valg)muligheden” for de budgetoverskridel-
ser pa 50-100 %, der er typiske for megapro-
jekter, ikke givet gkonomisk mht. MDG-
malene. Det betyder, at den eneste variabel,
der kan forklare svigt af millenniumudvik-
lingsmalene, er omfang — dvs. at de lovede
fordele ikke blev leveret — hvilket sandelig er
tilfeeldet.

Med millenniumudviklingsmélene var fri-
sten en politisk deadline, men med Kyoto,
CBD (Convention on Biological Diversity) og
enhver fremtidig klimaaftale er fristen i vid
udstraekning af videnskabelig karakter. En
manglende opfyldelse af malseetningerne, fx
for at bremse globale CO2-graensevardier
eller artstab, vil her have harde konsekven-
ser — selvom de kan veere sveere at forudsige
med ngjagtighed.

Med andre ord hvis vi godtager videnska-
ben, sa kan den tidsmaessige horisont for mil-
jemalseetningerne ikke forhandles. Dette be-
tyder igen — i det mindste teknisk set — at
omfanget af det arbejde, man patager sig, ma
og skal indfri klart kvantificerbare malseet-
ninger.
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Pa trods af dette er arbejdsomfanget for at
imgdega de miljgmaessige udfordringer ken-
detegnet ved, at der er flere veje. Selvom
disse veje giver en vis grad af fleksibilitet,
bliver vejene feerre og feerre, efterhianden
som vi fortsat forsgmmer at na vores mil-
jemalseetninger.

Den eneste variabel med reel elasticitet er
den finansielle. Desveerre er det her de mest
alvorlige forvridninger af bade planlaegning,
skgn og udfgrelse forekommer.

Problemet med de taktiske lggne

I deres undersggelse af megaprojekter har
Flyvbjerg og hans kolleger udpeget et “mega-
projekt-paradoks™, "som hentyder til, at
selvom der er en stigning i antallet af infra-
strukturprojekter, der foreslas og bygges”,
har mange sadanne projekter en pafaldende
darlig resultathistorik med hensyn til gko-
nomi, miljg og offentlig stgtte.” Dette mega-
projekt-paradoks geelder ogsa for den tredje
bglges strategier til at imgdega komplekse
udfordringer. Lad os undersgge den logik,
der er pa spil her.

Den udfordringstriple, som tredjebglgens
hj=zlpestrategier forsgger at imgdega, inde-
beerer, at der er ekstremt meget pa spil — po-
litisk, gkonomisk og etisk set.?”

Ind i denne sammenhaeng kommer en
praksis med systemisk at undervurdere om-
kostninger og overvurdere fordele, som vi
har set med, for eksempel, millenniumudvik-
lingsmalene.

Dette fenomen er kendt som “optimisme-
bias.” Det er blevet beskrevet i erhvervs-
meessig og administrativ analyse som en
“systemisk fejlslutning i planlaegning og be-
slutningstagning, i henhold til hvilken men-
nesker undervurderer omkostninger,
feerdigggrelsestider og risici ved de planlagte
handlinger, alt imens de overvurderer forde-
lene ved selvsamme handlinger.”

Det centrale spgrgsméal mht. optimisme-
bias er, om optimisme-bias er en form for be-
vidst vildledende fremstilling, eller hvad der
kunne betragtes som “taktisk lggn™?

Med andre ord: Hvis de sande udgifter —
fx til at begranse globale CO2-udledninger
eller til rent faktisk at hjeelpe 1,3 milliarder
mennesker ud af fattigdom — blev kendt, sa
rasonnerer man, at ingen nogensinde ville
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pabegynde arbejdet. Alt det, der er pa spil,
gor, at vi tror, at den almindelige forekomst
af optimisme-bias med hensyn til komplekse
udfordringer, er en form for taktisk lggn. Fo-
rekomsten af de taktiske lggne skaber to
problemer, der underminerer de demokrati-
ske bestraebelser pa at imgdega komplekse
sociale udfordringer.

Det fgrste problem er, at man pabegynder
arbejde, der ikke er gkonomisk levedygtigt.
Med andre ord er der mange projekter, der
ikke skulle have veeret pabegyndt, fordi de
giver for lidt gkonomisk mening at pabegyn-
de, som desvaerre bliver pabegyndt.

Det andet problem er, at der ikke bliver
investeret i et andet projekt, der kunne have
givet et bedre udbytte, fordi de faktiske om-
kostninger og udbytter ikke kendes.

Den centrale antagelse, man har, nar man
veelger at bruge taktiske lggne, er, at udfor-
dringens patraengende ngdvendighed ggr et
givent lgsningsforslag umadeligt vigtigt.
Med andre ord antager fortalerne for en be-
stemt lgsning, at der ikke findes andre effek-
tive lgsninger. Dette er — nar man tager de
anvendte midlers omfang i betragtning — en
chokerende antagelse.

Nicholas Naseem Talib & Constantine
Sandis bemaerker: “I et uigennemsigtigt sy-
stem fyldt med uforudsigelighed, er der des-
veerre et incitament til og nem mulighed for,
at aktgrerne kan skjule risiciene: Man dra-
ger fordel af plussiden, nar tingene gar godt,
uden nogensinde at skulle sta til regnskab
for minussiden, nar man lgber tgr for
held.”=®

Mens denne uigennemsigtighed mindskes
en smule pa det nationale niveau, er syste-
met desveerre stadig praeget af en grad af op-
lysningsmeessig uigennemsigtighed, der ggr
det vanskeligt at holde aktgrerne ansvar-
lige =i

DET PROTOTYPEUDVIKLENDE PARADIGMES
OPSTAEN

Kompleksitetens greenseomréde

“Videnskaben har udforsket mikrokosmos og
makrokosmos; Vi har en god fornemmelse af,
hvordan landet ligger. Det store uudforskede
greenseomrade er kompleksiteten.”"

Oplevelsen af kompleksitet i samfundet er
ikke jeevnt fordelt. Nogle dele af samfundet
har oplevet kompleksitet tidligere end
andre. Det betyder ogsa, at indsatserne og
strategierne til at handtere kompleksitet
ikke er ensartede; nogle mennesker er bedre
til det end andre.

Reduceringen af komplekse udfordringer
til tekniske problemer er en af de mest pro-
blematiske egenskaber ved tredjebglgestra-
tegierne — med mgdredgdelighedssagen som
et godt eksempel. De tekniske problemer er
sa behandlelige med en bestemt type tekno-
kratisk lgsning, som ligger i planleegnings-
paradigmet.

Nar vi undersgger vores erfaring med
kompleksitet, opdager vi, at softwareudvik-
lingsbranchen er en af de sektorer i samfun-
det, som meget tidligt ndede kompleksitets-
niveauer, man ikke tidligere havde set.

Efterhanden som man i software-bran-
chen udviklede sine lgsninger til den sti-
gende kompleksitet ved softwareudvik-
lingen, udviklede man ogsa nogle seerlige
evner og en bestemt — om man vil — teknisk
tankegang, der er velegnet til at handtere
kompleksitet. De rent tekniske strategier er
ikke i sig selv tilstreekkelige til at reagere ef-
fektivt pa kompleksitet, men de er stgrrel-
sesordener, der er mere effektive end rent
teknokratiske lgsninger, der er baseret pa en
mekanisk forstaelse af verden.

De to verdener af vandfald vs. adreet

Et klart eksempel pa skiftet fra en “traditio-
nel” tilgang til en, der er bedre egnet til
kompleksiteten, er skiftet fra vandfaldstil-
gangen til de adraette tilgange. Tredjebglge-
lgsningerne er struktureret efter en vand-
faldstilgang.

Vandfaldstilgangen tager en lineeer, top-
styret, trinvis, dokumentations-taet, faseop-
delt tilgang til at designe et produkt —
oprindeligt software.

Nar vi taler tredjebglge-hjeelpestrategier,
sa har man med vandfaldslgsningen ogsa en
linezer, topstyret, trin-for-trin-faseopdelt til-
gang til at levere en intervention. I grove
traek designer en lille gruppe eksperter in-
terventionen; dernsest implementerer de
den; og til slut — i det mindste i teorien —
evaluerer de den. Men som vi har set med
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tredjebglgens megaprojekter, er denne evalu-
ering som oftest karakteriseret ved oplys-
ningsuklarhed.”

Som modsatning til vandfaldstilgangen
finder vi den adreette tilgang. Det adreette
manifest samlede en lille gruppe udviklere,
der siger, at de var ”... drevet af 'behovet for
et alternativ til de dokumentationsdrevne,
sveerveegtssoftwareudviklingsprocesser’ —
hvilket er den made, man ofte karakterise-
rede (og karakteriserer) vandfaldsmetoden
pa.=,

I stedet for at tage en lineaer udviklingstil-
gang har man i den adratte tilgang en itera-
tiv og cyklisk tilgang, og hver enkelt fase af
designprocessen finder sted inden for en kort
periode, der nogle gange kun varer nogle
uger. I stedet for at veere dokumentations-
teette (hvilket mange tredjebglgestrategier
er) fokuserer de agile metoder pa at generere
veerdi for kunder, eller slutbrugere, sa hur-
tigt som muligt. En vandfaldslgsning vil der-
imod ikke generere nogen veerdi til
slutbrugeren, for man er faerdig med design-
og implementeringsfasen, hvilket i nogle
tilfeelde fgrst sker mange ar efter, interventi-
onen er pabegyndt.

Hvorfor er de adreette metoder sa veleg-
nede til de komplekse sociale udfordringer?
“Adreet” som en tilgang opstod, da fagfolkene
forsggte at finde en bedre made, hvorpa de
kunne udvikle software, som blev eksponen-
tielt mere kompleks dag for dag. De forhold,
som man udviklede adreet til, minder om
den kontekst, hvori vi udvikler prototyper.

Som en metode til arbejdsstyring udger
BDUF (Big Design Up Front), vandfaldstil-
gangene og de traditionelle planleegningsba-
serede tilgange en “skrgbelig” tilgang. De er
skrgbelige i den forstand, at jo mere stress,
man leegger pa systemet, jo mere sandsyn-
ligt er det, at det giver efter og bryder sam-
men. Den planlaegningsbaserede tilgang
finder sit hgjeste politiske udtryk i Sovjetu-
nionen — en enhed, der levede og dede med
planleegningen. Efterhanden som det bliver
mere tydeligt, at vores kontekst bliver mere
og mere kompleks, vil vi opleve en stigende
grad af bevidsthed om, at de neo-sovjetiske
metoder seetter os lige midt pa vejen mod et
kollaps.

Adreet repreesenterer derimod en “anti-
skrgbelig” tilgang™". Nar de er omringet af
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uvished, forandring og kompleksitet, bliver
de adraette teams — hvis de er ordentligt or-
ganiseret — staerkere. Deres “muskler” vok-
ser med gvelse, og holdene bliver bedre og
bedre til at internalisere de adraette proces-
ser og levere veerdi — i flere former for kapi-
tal. Endelig handler de adraette processer i
hgj grad om rettidige svar pa de heendelser,
der ikke var en del af planlaegningen, sa
man kan skabe mere veerdi.

Adreet kreever flere &ndringer af vores
perspektiver, lige fra hvordan vi arbejder
med Kklienter, til hvordan vi lover og leverer
resultater. For erfarne projektledere og kli-
enter giver hver enkelt af disse @&ndringer
ikke ngdvendigvis mening. En anden grund
til, at adreet er vanskeligt i praksis, er, at de
adraette metoder kraever disciplin. Og denne
disciplin er hard.

Vanskelighederne var bade eksterne og in-
terne. Eksterne i den forstand, at vi var ngdt
til at forsta og mestre en anderledes made at
arbejde pa, som omfattede anderledes pro-
cesser og protokoller, og hvor det ikke var
klart, hvad man skulle ggre. Interne i den
forstand at vi var ngdt til at ggre ting, som
ikke gav mening for os, og som derfor resul-
terede i folelsesmaessige reaktioner og mod-
stand.

Regnskovsmodellen

Silicon Valley udggr en moden prototypeud-
viklende kultur. Stedet er dybest set en gko-
logi, der har udviklet sig, sa den stgtter og
belgnner prototypeudvikling, det vil sige en
eksperimenterende tilgang til skabelsen af
nye teknologiprojekter.

Victor W. Hwang og Greg Horowitt, som er
iveerksaettere og investorer med risikovillig
kapital, satte sig for at besvare dette spgrgs-
mal: Hvad driver et sted som Silicon Valley?
I deres forsgg pa dette skabte de en model til
innovationsgkosystemer, som de kalder *The
Rainforest”, og som “giver neering til spiren-
de idéer, sa de kan vokse sig store og blive til
blomstrende og beeredygtige virksomheder.”
De forklarer det saledes: “Rainforest-model-
len er mere end en metafor. Innovationsgko-
systemer er ikke bare ligesom de biologiske
systemer; de er biologiske systemer [...] Men-
neskelige systemer bliver mere produktive jo
hurtigere de vigtigste innovationsingredien-
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ser — talent, idéer og kapital — far mulighed
for at stremme gennem hele systemet.”%

De regler, man ma fglge, nar man vil skabe
sunde biologiske miljger sdsom regnskove, er
meget forskellige fra dem, man fglger, nar det
gaelder planlagte plantager.

Tredjebglgestrategierne er pa mange ma-
der frugt fra omhyggeligt planlagte planta-
ger. Det miljg, som genererer tredjebglge-
strategierne, er et miljg, der understgtter et
bestemt planlagt svar. Problemet er, at da
verden er kommet videre, er dette miljg ude
af trit med den stgrre verden.

Det prototypeudviklende paradigme

Mohammad Yunus, der er grundlaegger af
Grameen Bank, forteeller fplgende historie: “I
1976 lante jeg 27 dollars til 42 personer for at
hjzlpe dem ud af disse urimelige aftaler. De
mennesker, der modtog mine penge, var
meget glade. Da jeg sa, hvor let det var at
ggre sa mange mennesker sa tilfredse med sa
fa penge, teenkte jeg, at jeg burde finde en
mere permanent made at finde penge til dem
pa. Sa jeg gik i banken for at skaffe 1an til
dem. Banken sagde, at de ikke kunne give
lan til fattige mennesker, fordi de ikke er kre-
ditveerdige.

Sa jeg teenkte, at jeg selv burde patage mig
at finde ud af, om deres konklusion var kor-
rekt. Jeg tilbgd selv at veere garant og optog
lan til de fattige mennesker. Jeg forsggte med
nogle enkle mader at handtere disse lan pa.
De virkede. Alle tilbagebetalte deres lan.

Dette udlgste en hel reekke eksperimenter
— forst 1 landsby, sa 5 landsbyer, sa 20 lands-
byer, 50 landsbyer, 100 landsbyer. Hver gang
virkede det. Men de almindelige banker ville
ikke &endre mening.

Vi endte med i 1983 at lave vores egen
bank. Nu opererer vi i 37.000 landsbyer i
Bangladesh. Bangladesh har i alt 68.000
landsbyer. Vi laner nu penge ud til 2,2 millio-
ner lantagere, og 95 procent af dem er fattige
kvinder. Tilbagebetalingsprocenten er stadig
pa over 98.7xi

Denne historie viser, hvad prototypeudvik-
ling er for noget — dets livsnerve er prgven sig
frem. I det sidste arti har vi set en stigning i
antallet og omfanget af prototypeudviklings-
Igsningerne. >

Nar den proces, det er at udvikle prototy-

per, anvendes pa komplekse sociale udfor-
dringer, vil det sige, at man benytter et pro-
totype-program, hvor man arbejder pa flere
prototyper sidelgbende.

Programmets funktion kan forstas sale-
des, at man udforsker et lovende lgsnings-
rum. Hver prototype reprasenterer en
undersggelsesretning, som producerer data,
til at finde ud af, hvordan man bedst kan
skabe vaerdi med hensyn til den komplekse
udfordring, man star over for.

Vellykkede prototypeprogrammer kresever
derfor en vis modenhed med hensyn til at
dele leering og resultater. I de naturvidenska-
belige fag star fagfellebedgmmelses- og pub-
likationssystemet (med alle sine fejl) for en
moden oplysningsgkologi, hvor forsggsresul-
taterne deles pa tveers af et feellesskab.
Denne informationsgkologi findes ikke endnu
med hensyn til de komplekse sociale udfor-
dringer.

Oplysningerne fra eksperimenterne und-
slipper sjeldent organisationernes begiven-
hedshorisonter. Fejlsignalerne fra
eksperimenterne kommer ikke "ud”. Fejlana-
lyserne, hvis de nogensinde udfgres, holdes
helt og holdent inden for organisationer.

Hvis prototypeudvikling som en tilgang
skal opfylde sit lgfte om at imgdega kom-
plekse sociale udfordringer, vil man veere
ngdt til at udvikle en ledsagende oplysnings-
gkologi.

Idéer og “feerdig” prototypeudvikling

Det er praktisk at skelne mellem prototype-
modeller, der illustrerer en idé, og den feer-
dige prototypeudvikling.

Néar man prototypeudvikler en model til en
idé (som regel en fysisk model), er der fire
mulige udfald af processen med at udvikle en
fysisk prototype og teste den i forhold til in-
teressenterne:

1. En idé anses som moden nok til at veere
“feerdig”’-udviklet som prototype.

Dette betyder, at en idé er bedgmt klar til
brugerne; at den er lovende nok til at le-
vere reel veerdi.

2. En idé kraever yderligere prototypeudvik-
ling. Dette betyder, at det ikke kan fasts-
las, at idéen er moden nok til at retfaer-
digggre, at man bygger en arbejdsmodel,
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men at den er lovende nok til at gen-
nemga yderligere udvikling (iterering).

3. En idé genererer en ny idé.
Her har den leerdom, man har opnéaet ved
at bygge prototypen, resulteret i en helt
ny idé, som igen kreever prototypeudvik-
ling.

4. En idé opgives.
I denne situation har feedback afslgret en
fatal fejl i det oprindelige koncept, og det
star klart, at ideen ikke kan gennemfgres.
Dette er et ligesa godt resultat som de
andre, da det betyder, at man ikke kom-
mer til at investere dyrt i en idé, der helt
sikkert vil fejle dyrt pa et senere tids-
punkt.

At ggre en prototype feerdig er anderledes
end piloting. Formalet med en prototype er
at levere veerdi til dem, den er beregnet til at
kunne hjelpe. Prototypeudviklingsprocessen
indebeerer, at man itererer servicen eller pro-
duktet, for at man sa hurtigt som muligt
skal na dertil, hvor der genereres reel vaerdi.

I modsaetning til en vandfaldsmodel er
veerdien af en "feerdig” prototype ikke define-
ret som det, designerne af prototypen mener,
er veerdi, men som det, slutbrugere mener.

Dette tidlige engagement med slutbru-
gerne fgrer til et centralt princip for prototy-
peudvikling: “Fejl tidligt, fejl ofte”.

Dette betyder blot, at det er bedre, at man
har en darlig idé, der fejler tidligt, end at
den darlige idé sluger en masse ressourcer
og fejler sent. Det ultimative endepunkt for
de darlige ideer, man fortsaetter med at inve-
stere i, er, at de bliver “too big to fail.”

Voksende prototypeudvikling

Socialt entreprengrskab, social innovation,
sociale laboratorier og designteenkning er
alle eksempler pa prototypeudviklingens op-
staen som svar pa den kompleksitet, vi be-
finder os i. De er etiketter til en arbejds-
made. Kernen i denne arbejdsméade er
grundlaeggende set prgven sig frem (trial and
error).

I og med vi arbejder med komplekse soci-
ale udfordringer, er prototypeudviklingens
beskaffenhed anderledes, end hvis vi fx
skulle udvikle prototyper af en ny tandbgrste
(eller ethvert andet produkt).
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Ordet “social” betyder, at processen med
at prgve sig frem skal forega i et segte part-
nerskab med alle de mennesker, der pavir-
kes af udfaldene, hvilket sikrer, at de er
medejere af enhver proces, der tilsigtes at
pavirke dem.

Hgte partnerskab betyder “ingen overra-
skelser” — partnerne inviteres ind i proces-
sen sa tidligt som muligt, de deltager i
processen med at prgve sig frem og bliver
saledes praesenteret for de fejl, der er sket i
fortiden, ligesom de deltager i den igang-
veerende proces med at fejle.

Dette krav om eegte partnerskab er
sveert at opfylde. Vi er vant til faglig mang-
foldighed — en mangfoldighed, som er “hori-
sontal”, dvs. som gar pa tveers af discipli-
ner. Vi er ikke lige sa vant til “vertikal”
mangfoldighed, dvs. forskellighed op og ned
ad forskellige vaerdikaeder. Vi kan forestille
os en arkitekt, som arbejder sammen med
en gkonom eller politolog, men det er
meget, meget sveerere for en kliniker at
arbejde sammen som ligemaend med en
patient. Den kapacitet, der kreeves for at
arbejde med vertikal mangfoldighed, inde-
baerer en enorm fglsomhed over for magt-
dynamik og de enorme fordrejninger, der
forarsages af de mest simple forskelle. Vi er
generelt ikke uddannet til at opfatte og se
disse forskelle.

Peggy Delany papeger i sit klassiske
essay “Unpacking the Knapsack of White
Privilege™ fglgende: “Min skolegang gav
mig ingen uddannelse i at se mig selv som
en undertrykker, som en uretferdigt be-
gunstiget person eller som en deltager i en
beskadiget kultur. Jeg leerte at se mig selv
som en person, hvis moralske tilstand af-
hang af hendes individuelle moralske vilje.
Min skolegang fulgte det mgnster, min kol-
lega Elizabeth Minnich har beskrevet:
Hvide leerer at taeenke pa deres liv som mo-
ralsk neutralt, normativt og gennemsnit-
ligt, og ogsa ideelt, sadan at nar vi arbejder
til gavn for andre, ses dette som arbejde,
der giver “dem” mulighed for at veere mere
som “o0s.”

Prototypeudvikling som et paradigma-
tisk svar pa komplekse sociale udfordringer
forer os derfor ind i et dybt personligt rum.
I modsaetning til de dybt upersonlige og ob-
jektive rum fra tredjebglgestrategierne
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kreever et prototypeudviklende svar et dybt
legemliggjort og personligt svar. Igen: Vi er i
det store hele ikke uddannet til at have
sadanne kompetencer.

Spredning af tilgange som fx socialt entre-
prengrskab, social innovation, sociale labora-
torier og designteenkning betyder, at vi
muligvis er vidner til en mainstreaming af
det prototypeudviklende paradigme. Det er
allerede muligt at skimte voksende investe-
ringer i disse arbejdsmaéader.

Efterhanden som omfanget, stgrrelsen og
kompleksiteten af vores udfordringer vokser,
vi vil i stigende grad opleve fiasko med plan-
leegningsbaserede svar og dermed af den
tredje bglges strategier. Mens succesen med
sadanne arbejdsmader kan synes at veere et
stort spgrgsmalstegn — eftersom vi efterlig-
ner en verden af softwareudvikling og Sili-
con Valley — er prototypeudviklingsparadig-
mets triumf p4 mange mader uundgaeligt.

Prototypeudviklingens uundgdelighed

Idet bglgen af kompleksitet fejer over vores
samfund, er skiftet fra planleegningsbase-
rede svar til prototypeudvikling uundgaeligt.
Dette er fordi planleegningsparadigmet
grundlaeggende er uegnet til kompleksitet.
Nogle brancher vil vakle gennem denne for-
andring uden at indse, at de er en del af et
afggrende samfundsmeessigt skift, mens
andre vil have blik for gjeblikket, mulighe-
derne og spillerummet til et bevidst skift.
Nogle brancher vil finde det lettere at til-
passe sig denne forandring end andre. Nogle
brancher vil ivrigt omfavne dette skift, mens
andre vil bekeempe det til den bitre ende.

Den bedste beskrivelse, jeg har fundet,
som beskriver vores aktuelle situation, kom-
mer fra Thomas Kuhn, som i Videnskabens
Revolutioner — hans klassiske redeggrelse
for, hvordan forandringer finder sted i natur-
videnskaberne — skriver:

"Det viser sig, at valget mellem konkurre-
rende paradigmer ligesom valget mellem
konkurrerende politiske institutioner er et
valg mellem fundamentalt uforenelige for-
mer for samfundsliv.”

Hvad for en proces er det, hvorved en ny
kandidat til paradigme erstatter sin forgaen-
ger? Til at begynde med har en ny para-
digme-kandidat maske kun fa stgtter (og

stgtternes motiver kan veere suspekte). Ikke
desto mindre vil de, hvis de er kvalificerede,
udvikle den, udnytte dens muligheder og
vise, hvorledes det vil vaere at tilhgre det
samfund, den leder. Og mens det star p4, og
hvis paradigmet er bestemt til at vinde kam-
pen, vil antallet og styrken af overtalende ar-
gumenter til dens fordel forgges. Sa vil flere
videnskabsmand blive overtalt, og udforsk-
ningen af det nye paradigme vil fortsatte.
Antallet af forsgg, instrumenter, artikler og
bgger, som hviler pa paradigmet, vil gradvis
forgges.

Endnu flere mennesker, som er overbevist
om det nye synspunkts frugtbarhed, vil tage
den nye normalvidenskabelige arbejdsmade
op, indtil til sidst, kun nogle fa &ldre holder
stand. Og vi kan ikke sige, at de tager (eller
tog) fejl. Muligvis er den forsker, der fortseet-
ter med at ggre modstand, efter at hele hans
fag er blevet omvendt, netop derigennem op-
hgrt med at veere videnskabsmand.”

Valget mellem et planleegningsparadigme
og et prototypeudviklende paradigme giver
os et valg mellem “fundamentalt uforenelige
former for samfundsliv.” Hvad vaelger vi?

Artiklen er oversat fra engelsk til dansk af over-
saettelsesbureauet Diction.

*) Zaid Hassan (The Lewis Institute, Babson Col-
lege), Roberto F. Iunes (Health, Nutrition and
Population Global Practice, The World Bank),
Mia Eisenstadt (Reos Partners), Nuzhat-E-
Ibrat Syeda (School of History & Politics, Fa-
culty of Arts, University of Adelaide) & Mark
Bernard Dean (School of Social Sciences, Fa-
culty of Arts, The University of Adelaide)
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Noter:

1.

MDG 5 dikterer en reduktion af mgdredgdelighed pa
tre fjerdedele og universel adgang til forplantnings-
sundhed inden 2015.

De lande, der er inkluderet i kompendiet, er: Afgha-
nistan, Bangladesh, Cambodja, Kina, Etiopien, In-
dien, Mongoliet, Nepal, Pakistan, Filippinerne,
Rwanda, Sierra Leone og Timor Leste.

En lille anekdote illustrerer dette.

Med FN’s nye strategiske udviklingsmal (SDG’erne
— Strategic Development Goals) har man i sinde at
hjeelpe 1,3 milliarder mennesker, som tjener under
en dollar om dagen, ud af fattigdom 1 Igbet af 15 ar.
Dette svarer til at hjeelpe en nation pa stgrrelse med
Kina ud af fattigdom. Hvis vi undersgger Kina som
et relevant eksempel, kan vi se, at i de sidste tredive
ar hgjnelse af levestandarden fra eksistensminimum
til nedre eller gvre middelklasseniveauer har meget
store miljgmaessige konsekvenser. I et af de under-
ordnede mal i udkastet til SDG’erne naevnes energi-
sikkerhed for fattige. Under en hgring med de
afrikanske ambassadgrer i New York om SDG’erne
fremfgrte en af forfatterne i enrum spgrgsmaélet om
energikonsekvenserne af de foreslaede SDG’er. Hvor
ville den beeredygtige energi til de 1,3 milliarder
mennesker komme fra, og var der udarbejdet en
plan for omkostningerne? Med det kinesiske eksem-
pel ville historiske fortilfeelde foranledige spgrgsma-
let om utilsigtede miljgmeessige konsekvenser. Svar
fra en person pa udarbejdelsesholdet var, at der ikke
var udarbejdet nogen plan. (Det lader heller ikke til
at veere tilfaeldet, at man har lgst cirklens kvadratur
med SDG’erne som et mal og en juridisk bindende
miljgtraktat i UNFCCC-regi.) Hvad der er endnu
mere foruroligende, sa foreslog en afrikansk konsu-
lent fra et multilateralt agentur, som radgiver am-
bassadgrerne, offentligt at de kunne fglge Sydafri-
kas eksempel og ty til kul for at fa opfyldt deres
behov for energi, hvis det globale samfund undlod at
yde tilstraekkelig stgtte til “beeredygtig energi.” Nar
fortalerne for SDG’erne bliver spurgt, om 1,3 milli-
arder menneskers energibehov kan opfyldes pa
beeredygtig vis i lgbet af 15 ar, er svaret “dette er
yderst usandsynligt” politisk uacceptabelt. Derfor
serverer oplysningsdunkelheden et afggrende poli-
tisk formal: at skjule situationens realiteter.

Det er interessant at bemeerke, at den oprindelige
formulering af vandfaldsmodellen, inkluderer en ad-
varsel om, at "man kunne forvente en overskridelse
af tidsplanen og/eller omkostningerne pa op til en
100-procent’ hvis de gvrige skridt ikke blev indarbej-
det.” (Palmquist, S. M., et. al, 2013. ‘Parallel Worlds:
Agile and Waterfall. Differences and Similarities’,
Carnegie Mellon University Research Showcase:
http://repository.cmu.edu/sei)

48

SOCIAL KRITIK 142/2015

ii.

iii.

iv.

Vi.

Vii.

viii.

ix.

Xi.

Xii.

xiii.

Xiv.

XV.

XVi.

Se Gronemeyer, M, Helping, i Sachs, W (Ed), The
Development Dictionary: A Guide to Knowledge
as Power, St. Martin’s Press (April 1992)

Se Vernacular Values, i Illich, Shadow Work, Ma-
rion Boyars (1. januar 1981)

Se Vinay Gupta,
http://www.appropedia.org/Six_ways_to_die
Behrman, Greg, The Most Noble Adventure: The
Marshall Plan and the Time When America Hel-
ped Save Europe Free Press; 1st Free Press Hard-
cover Ed edition (7. august 2007)

Moyn, Samuel, The Last Utopia: Human Rights
in History, Belknap Press; Reprint edition (5.
marts 2012)

Clemens, M. (2004) ‘The Long Walk to School: In-
ternational Education Goals in Historical Per-
spective’. Center for Global Development,
Working Paper 37., Easterly, W. (2009) ‘How the
Millennium Development Goals are Unfair to
Africa’, World Development, 37 (1), pp. 26-35.,
Klasen, Stephan; Lange, Simon (2012): Getting
Progress Right: Measuring Progress Towards the
MDGs Against Historical Trends, Courant Re-
search Centre: Poverty, Equity and Growth - Dis-
cussion Papers, No. 87.

Se "Progress Towards The MDGs”:
http://www.worldbank.org/en/publication/global-
monitoring-report/report-card/progress-towards-
the-mdgs

Rosenfield A., Min C.J., and Freedman L.P,,
(2007) Making motherhood safe in developing co-
untries. New England Journal of Medicine. Apr
5;356(14):1395-7.

Campbell OM and Graham WJ (2006) Strategies
for reducing maternal mortality: getting on with
what works. Lancet Maternal Survival Series ste-
ering group. Lancet. 2006 Oct 7;368(9543):1284-
99.

2010 United Nations Summit on the Millennium
Development Goals (MDGs)
http:/www.un.org/en/mdg/summit2010/
Rosenfield A., Min C.J., and Freedman L.P,,
(2007)

2010 United Nations Summit on the Millennium
Development Goals (MDGs)
http:/www.un.org/en/mdg/summit2010/
http://www.unicef.org/health/files/Innovative_Ap-
proaches_ MNH_CaseStudies-2013.pdf

Eric Afful-Dadzie , Anthony Afful-Dadzie &
Zuzana Kominkova Oplatkova

(2014) Measuring Progress Of The Millennium
Development Goals: A Fuzzy Comprehensive
Evaluation Approach, Applied Artificial Intelli-
gence: An International Journal, 28:1, 1-15.

The Millennium Development Goals Report 2014
(http://www.un.org/millenniumgoals/2014%20MD
G%20report/MDG%202014%20English%20web.pd
) og
http:/mdgs.un.org/unsd/mdg/Resources/Static/Pro
ducts/Progress2014/Statistical %20Annex.docx
World Bank Policy Research Working Paper, “De-
velopment Goals: History, Prospects and Costs,”
by Shantayanan Devarajan, Margaret J. Miller,



6. zaid H 36-49_Social Kritik 13/05/15 12.44 Side 49

XVii.

XViii.
XiX.

XXi.

XXii.

Xxiii.

and Eric V. Swanson. , April 2008 (http:/eli-
brary.worldbank.org/doi/pdf/10.1596/1813-9450-
2819)

Flyvbjerg, Bent. What You Should Know About
Megaprojects and Why: An Overview Project Ma-
nagement Journal, april/maj 2014.
http://data.worldbank.org/mdgs

Bent Flyvbjerg, Nils Bruzelius, og Werner
Rothengatter, Megaprojects and Risk: An
Anatomy of Ambition, (Cambridge University
Press, 2003)

Bent Flyvbjerg, “Curbing Optimism Bias and
Strategic Misrepresentation in Planning: Refer-
ence Class Forecasting in Practice.” European
Planning Studies, vol. 16, nr. 1, januar 2008, s. 3-
21.) + (Daniel Kahneman & Amos Tversky, eds.,
Choices, Values, and Frames. (Cambridge Univer-
sity Press, 2000), s. 406.

Bent Flyvbjerg, Mette Skamris Holm, and Sgren
Buhl, Underestimating Costs in Public Works
Projects Error or Lie? Journal of the American
Planning Association, Vol. 68, No. 3, Summer
2002.

Taleb, Nassim N. & Sandis, Constantine. The
Skin In The Game Heuristic for Protection Aga-
inst Tail Events. 2014.

Se “Too Good To Be True? The UK’s Climate
Change Record”
http://www.dieterhelm.co.uk/sites/default/files/Car
bon_record_2007.pdf

XXiV.

XXV.

XXVi.

XXVii.

R. Pagels, The Dreams of Reason, New York: Ban-
tam, 1989, s. 12

M. Steven Palmquist. Mary Ann Lapham.
Suzanne Miller. Timothy Chick. Ipek Ozkaya,
Parallel Worlds: Agile and Waterfall Differences
and Similarities, October 2013, Technical Note.
(http://repository.cmu.edu/cgi/viewcontent.cgi?ar-
ticle=1761&context=sei)

Taleb, Nassim Nicholas. Antifragile: Things That
Gain From Disorder, Random House. (27. novem-
ber 2012).

Victor W. Hwang and Greg Horowitt , The Rainfo-
rest: The Secret to Building the Next Silicon Val-
ley, Regenwald; 1.02 edition (21. februar 2012)

xxviii.Muhammad Yunus’ Acceptance Speech, American

XXiX.

XXX.

XXXi.

University Beirut, 2006.

Hassan, Zaid, The Social Labs Revolution: A New
Approach to Solving Our Most Complex Challen-
ges, Berret-Koehler, 2014.
https://www.isr.umich.edwhome/diversity/resour-
ces/white-privilege.pdf

Thomas S. Kuhn, The Structure of Scientific Re-
volutions, University of Chicago Press; 3rd edition
(15. december 1996).

W R

— DEN FEDE OG DEN MAGRE

SOCIAL KRITIK 142/2015

49




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 0
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Average
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Average
  /GrayImageResolution 1200
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Average
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /PDFXOutputConditionIdentifier (CGATS TR 001)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /ENU ()
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides true
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks true
      /AddPageInfo true
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        14.173230
        14.173230
        14.173230
        14.173230
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName (U.S. Web Coated \(SWOP\) v2)
      /DestinationProfileSelector /UseName
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /ClipComplexRegions true
        /ConvertStrokesToOutlines false
        /ConvertTextToOutlines false
        /GradientResolution 300
        /LineArtTextResolution 1200
        /PresetName ([High Resolution])
        /PresetSelector /HighResolution
        /RasterVectorBalance 1
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MarksOffset 14.173230
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /UseName
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


