Den store forteelling

om muslimske maend og danske kvinder

Af Charlotte Jacobsen og Katrine Johansen

Danmark er populeert sagt blevet et multikulturelt samfund. Alverdens kultu-
relle udtryk eksisterer side om side, og mennesker fra alle ender af kloden
mgder fra tid til anden hinanden pa gaden, i opgangen, i skolen eller i sund-
hedsvasnet. Nogle af disse kulturelle udtryk opfattes af nogen som fremmede,
forstdet som ukendte og anderledes og maske uforstaelige. Andre gar ikke.
Ligesd med mennesker med anden etnisk baggrund en dansk. Imidlertid synes
en serlig gruppe af mennesker at fremsta som saerligt fremmede for serlig
mange i dagens Danmark: De muslimske mand (Gopal, 2001).

Dette ggr sig ogsa galdende i sundhedsvasnet, hvor netop samspillet med
udenlandske mand fra mellemgsten ofte fremhaves som seerlig problematisk
(Jahn, 2001). | forbindelse med en antropologisk undersggelse af konsekvenserne
af den multikulturelle patientsammensetning pa en psykiatrisk afdeling har vi
sggt at komme problemstillingen narmere.

Undersggelsen tydeliggjorde, at spgrgsmalet om patienternes fremmedhed ikke
kun lader sig forstd ud fra deres etniske tilhgrsforhold, men i lige sa hgj grad ma
forstas ud fra personalets og samfundets identifikation af fremmedhed. Hvad der
giver vanskeligheder, og hvem der giver vanskeligheder, er saledes en to-sidet
problemstilling, der fortaller mindst lige s& meget om personalet, som det for-
teeller om patienterne. En vaesentlig opgave i arbejdet med patienter med anden
etnisk baggrund end dansk er derfor at dbne gjnene op for, hvorfor man ser pa
patienterne, som man gar.

Vi vil her give et mere konkret eksempel pa dette. Eksemplet knytter sig til
den problemstilling, som oftest blev naevnt af personalet pa den psykiatriske
afdeling, nar talen faldt pa kulturelle barrierer; nemlig muslimske mands opfat-
telser af kgn. En stgrre forteelling synes her at komme i spil. En forteelling med
praktiske konsekvenser for samspillet mellem personale og patienter med mus-
limsk baggrund.

Undersggelsen

Malet med denne undersggelse var ikke at afdaekke muslimske mands relationer
til dansk kvindeligt personale. Derimod var malet gennem et 7 maneders medi-
cinsk antropologisk forskningsprojekt, at kortlaegge hvilke konsekvenser kultur
har i et multietnisk behandlingsmiljg. Imidlertid fyldte personalets historier om
muslimske mand og kgn meget. Bade i de 29 kvalitative interviews som vi gen-
nemfgrte med personale, og i dagligdagens smasnak, nar problemfeltet skulle
beskrives for antropologerne. Samlet deltog vi i dagligdagen pa afdelingen i tre
maneder.
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Mest sigende er et af vores sidste interviews.
Vi har haft en lang snak med en kvinde om,
hvad det betgd, nar den sproglige barriere
blev for stor. Antropologen vil derpa vide, om
kultur i sig selv kan volde problemer, hvis vi
ser bort fra det rent sproglige. “Mener du det
med kvinderne?” spgrger kvinden. Hun fortael-
ler efterfglgende, at hun aldrig har haft ople-
velser i den retning, men ved det er noget,
der snakkes om.

Hvad er “det med kvinderne”? Hvorfor for-
venter kvinden, at vi ved, hvad hun taler om
ud fra den korte bemaerkning? Og hvad har
“det med kvinderne” med kulturelle barrierer
at ggre? Disse spgrgsmal vil vi her sgge at
besvare gennem en narrativ analyse af kgn
og forteellinger om muslimske mand og dan-
ske kvinder, som de optraeder pa den psykia-
triske afdeling.

Ken i psykiatrien

Spgrgsmalet om kgn falder i gjnene pa flere
niveauer pa de tre afsnit, hvor vi gennemfgrte
feltarbejde som led i undersggelsen. For det
farste er stort set alle patienterne maend
(99%), mens personalet er kvinder for hhv.
50%, 72% 0g 86% vedkommende. Andelen af
mandligt personale korresponderer med gra-
den af sikkerhedshensyn, der skal tages pa
det enkelte afsnit. P& det mest sikrede afsnit
er en sikkerhedsnormering, der betyder, at
der altid skal veere mindst to mand i vagt.
Ved optraek til problemer er mandene der til
at gribe ind — eller til at signalere deres tilste-
deveaerelse ved at tarne sig op i baggrunden.
Dette forhold er patienterne meget opmaerk-
somme pa. Personalet bruger en del tid pa at
fortelle patienterne, at i Danmark er der ikke
forskel pa maend og kvinder, men den prak-
tiske organisering af afdelingen signalerer
noget andet.

De indlagte mand pa lukkede afsnit ser
sjeldent andre kvinder end personalet, om-
end de principielt kan fa besgg af godkendte
kvindelige pargrende. De er meget opmaerk-
somme pa kvindernes udseende. Mange af
patienterne taler ogsd meget om, hvordan det
under denne del af psykiatriens rammer ikke
er muligt for dem at opretholde et normalt og
sundt sexliv.

Personalet pa deres side imgdegar pro-
blemstillingen gennem paklaedningsregler, der
forbyder seksuelt udfordrende tgj, og ved at

markere tydelige graenser. Som en patient for-
klarede:
“Der gar en usynlig barriere mellem perso-
nale og patienter. Personalet ma ikke forel-
ske sig i patienterne.”

Pa et andet niveau ligger det faktum, at en
del af patienternes sygdom har et seksuelt
element, som man ma tage hgjde for i den
daglige omgang.

Pa hvert deres niveau viser ovennavnte
forhold, at ken spiller en rolle pa afdelingen.
Fortallingerne om muslimske mand og dan-
ske kvinder foregar altsa ikke i et kgnsneu-
tralt rum.

Muslimske mand og (danske) kvinder

Med meget fa undtagelser fortalte alt perso-
nalet, at det var et problem, at patienter med
muslimsk baggrund ikke respekterede
kvinder. Denne manglende respekt udmgnte-
de sig i deres opfarsel overfor afsnittenes
kvindelige personale, der ikke blev respekte-
ret og adlydt. Dette forklaredes med henvis-
ning til patienternes muslimske kultur.

Ifglge fortzllingerne mener disse maend
ikke, at man behgver at hgre efter kvinder,
eller efterkomme henstillinger fra kvindeligt
personale. De kommer fra kulturer, hvor man-
den har det sidste ord. | disse kulturer har
man ogsad nogle mere fastlaste kgnsroller,
hvor det er kvindens opgave at tage sig af
huslige opgaver, sa som tgjvask, madlavning,
renggring m.m.. Mandene respekterer ikke
det kvindelige personales autoritet og mod-
satter sig at ga i gang med de (huslige)
opgaver de palegges pa afdelingen. En
kvindelig personale forteller:

”Jeg har oplevet her og andre steder, at de
ikke hgrer saerligt meget efter, hvad en
kvinde siger. Sa skal der lige en mand til
bagefter til at sige, at det er altsa sadan.
Det er selvfglgelig nogen gange lidt irrite-
rende.”

og en mand bemarker:
“Det ma du da ogsa vide, at for dem er
kvinder helt dernede [viser med hdnden i
knzhgjde].”

Slutningen pa fortallingerne gér pa, at perso-
nalet ma lere patienterne, at i Danmark er
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der ikke forskel pa mand og kvinder. Her ma
de respektere det kvindelige personale, og
bruge deres kvindelige kontaktpersoner.

Alt personalet pa afdelingen forholdt sig til
denne forteelling om de muslimske maend. |

vores interviews begyndte 62% selv at fortzel-

le historien uden nogen direkte anledning,
mens de gvrige berettede om kendskab til
forteellingen, nar de blev spurgt om betyd-
ningen af kgn pa afdelingen. Imidlertid viste
det sig, at kun 3 ud af 19 interviewede
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kvinder personligt havde oplevet ikke at blive
respekteret som kvinder af muslimske mand.
Dette antyder, at fortzellingerne fgdes af
andet end konkrete oplevelser fra dagligda-
gen. Hermed afviser vi ikke, at der kan vare
meget store forskelle i opfattelser af kgn og
seksualitet i forskellige kulturer (og indenfor
samme for den sags skyld), men noget tyder
pa, at de forteellinger om muslimske mand
og danske kvinder, som vi hgrer pa afdeling-
en, ma forstds som andet end et eksempel
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pa et problem fra dagligdagen. Dette vil vi
komme narmere gennem en analyse af for-
tellingerne.

En dominerende fortzlling

Indenfor antropologien opererer man med et
begreb, der kaldes ’en dominerende fortal-

ling’. En sadan er en overordnet fortalling,

der florerer i et samfund, og hvis grundstruk-

tur og grundtema kan genfindes i utallige
specifikke fortzellinger”.

Vi vil i det fglgende vise, hvorledes forteel-
lingerne om muslimske mand og danske
kvinder kan ses som resultatet af en sadan
dominerende forteelling. Herved opnds samti-
dig en stgrre forstaelse af fortaellingernes
omfang, betydning og konsekvenser.
Fortzellingerne om muslimske mand og
danske kvinder har en meget tydelig grund-
struktur til feelles, uanset hvem der forteeller
os dem. Strukturen er tredelt: (1) Muslimske
mand kommer med en kulturel baggrund, der
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gor, at de ikke respekterer kvinder. (2) Derfor
respekterer de ikke det kvindelige personale.
(3) Folgen er, at vi ma lere dem, at i
Danmark er mand og kvinder lige.

Grundtemaet er islam, kvindeundertryk-
kelse og kultur, og er sdledes et tema, som
ikke kun genfindes i fortaellingerne pa afsnit-
tet, men ogsa i stgrre fortaellinger om islam
og muslimer, som vi mgder i dagens Danmark
(jf. Jahn 2001; Gopal 2001). Det er verd at
bemarke, at en fortzllings dominans er
afhangig af den historiske tid, som den
eksisterer indenfor (Bruner 1986). | gjeblikket
fylder beretninger og forestillinger om den
islamiske verden og truslen derfra uhyre
meget. Disse beretninger giver fortallingerne
om muslimske mand og danske kvinder
naring.

En dominerende fortaelling er en fortzlling,
som alle kender, og som alle fortaller deres
egne oplevelser i forhold til (jf. Baumgarten
1999). Dette er ogsa tydeligt i forteellingerne
om muslimske mand og danske kvinder. lkke
bare kender alle fortzellingen, men de fleste
har selv overvejet, hvorfor de personligt ikke
har oplevet den. De finder arsagen i deres
personlighed, deres uddannelsesniveau eller
deres alder.

En dominerende fortzlling organiserer og
giver betydning til det, som mennesker har
oplevet. Den fungerer saledes som en slags
tolkningsguide, der ggr det fremmede famili-
art (Bruner 1986). En uforstdelig adfeerd kan
settes i orden og gives en forklaring ved, at
den kategoriseres som en kulturelt bestemt
adfeerd overfor kvinder.

Samtidig kan en dominerende fortzlling
vaere bestemmende for udviklingen af fremti-
dige situationer (Ibid.).

En muslimsk patient henvender sig til et

kvindeligt personalemedlem og beder om

at komme i haven, men hun afviser. “Det
har du ikke lov til”, siger hun, hvortil pati-
enten prompte svarer, at det skal hun ikke
bestemme. Nu er begge vrede. Kvinden
siger vredt, at selv om man dér, hvor han
kommer fra, ikke respekterer kvinder, sa

skal han gore det, nar han er her i

Danmark. En mandlig personale ser kon-

frontationen og kommer over for at hjelpe

sin kollega. Han hgrer kun de sidste ord,
og statter derfor ved at sige: “Det er rig-
tigt, her bestemmer fru Hansen, ogsa over
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mig”. Patienten beklager sig efterfglgende
over, at personalet ikke kan lide ham. Det
viser sig, at han har aftalt med sin lage, at
han ma fa havefrihed. Meddelelsen er blot
ikke ndet ud i hele personalegruppen.

Vi har i vores 3 maneder pa afsnittene ople-
vet uhyre fa episoder, hvor konkrete proble-
mer med muslimske patienters manglende
respekt for kvindeligt personale er blevet dis-
kuteret, eller hvor fortzellingen sa at sige har
udspillet sig. Ovenstdende er en af dem. Det
problematiske ved ovenstaende eksempel er,
at den dominerende fortaelling gar ind med
en tolkningsguide til det kvindelige persona-
lemedlem, og som en styrende faktor for den
episode, der kommer til at udspille sig.
Resultatet er en frustreret patient og en
kvinde, som har oplevet — maske endnu
engang — at muslimske mand ikke respekte-
rer hende, fordi hun er kvinde. Man kan over-
veje, hvordan episoden havde udviklet sig,
hvis den dominerende fortzelling ikke havde
eksisteret.

En dominerende fortaelling er ikke blot
betydningsgivende. Den afspejler samtidig en
magtstruktur, idet den ogsa indeholder en ret-
feerdigggrelse af den handling, som man
udfgrer udfra fortaellingens rationale (Bruner
1986). Dette er tydeligt i ovenstaende eksem-
pel, men kommer ogsa til udtryk i persona-
lets forsgg pa at leere patienter med anden
etnisk baggrund om dansk ligestillingsideolo-
gi. Problemet i den psykiatriske praksis er, at
hvis den dominerende fortzelling ikke deles af
patienterne, kan personalets bestrabelser
blive tolket pa ganske anden vis. En ’etnisk’
patient forklarede saledes:

”Kvinderne forstar ikke, at det er fordi jeg

ikke orker. Det er jo ikke med vilje, at jeg

ikke vil redde min seng om morgenen. Det
er fordi, jeg er meget meget traet. Men det
forstar kvinderne ikke. De bliver sure.

Sidste uge var der en mand her, og da jeg

forklarede ham, at jeg var meget tret og

spurgte om jeg matte vente til om efter-

middagen, sa forstod han og sagde o.k.”.

Grundet omfanget af forteellingerne om mus-
limske mand og danske kvinder, besluttede
vi at udspgrge patienter af dansk og ikke-
dansk herkomst om, hvad kgn betgd pa
afsnittet. Malet var at undersgge, om de ogsd



ville forteelle udfra den dominerende fortzl-
ling. Vi spurgte patienterne om deres syn pa
henholdsvis mandligt og kvindeligt personale,
og om det provokerede dem, nar en kvinde
bad dem rede deres seng og tgrre borde af.
De danske patienter spurgte vi, om de sa
anderledes pa kvindeligt personale end deres
udenlandske medpatienter gjorde. Patienterne
brugte pa ingen made den dominerende for-
teelling. Tveertimod syntes de fleste, at det
var nogle markvardige spgrgsmal at stille.
Selvfglgelig var der ikke nogen forskel pa om
en mandlig eller kvindelig plejer bad dem om
at tgrre borde af eller overholde rygereglerne.
Og ideen om, at udleendingene skulle opfatte
kvindeligt personale anderledes end de dan-
ske patienter gjorde, forekom de danske pati-
enter pudsig. Der var kun en patient med
anden etnisk baggrund end dansk, der gen-
kendte fortaellingen:
Han svarede irriteret: ”Jeg er muslim, men
en moderne muslim og jeg respekterer
kvinder. Hvis de respekterer mig, sa
respekterer jeg dem, og hvis de taler pant
til mig, sa gor jeg, hvad de beder mig
om.”

Til gengeaeld fortalte naesten alle patienter

uanset etnisk herkomst nogle ganske anderle-

des fortaellinger. Dette var fortaellinger om, at
det var rart med mandlige plejere, fordi man

kunne vaere mere fri med dem. Det var fortael-

linger, der betonede forbindelsen mellem
kvindeligt personale og seksualitet og det
sveere i at opretholde et sexliv i det psykia-
triske miljg. Men fortzllingerne handlede
hverken om autoritet eller kultur.

Disse svar viser, at patienterne ikke deler
personalets opfattelse af relationen mellem
mandlige, muslimske patienter og kvindeligt,
dansk personale, om end nogle af dem meer-
ker den indirekte. Hvis man gav patienterne
stgrre mulighed for selv at vaere med til at
preege den dominerende fortalling, er der
saledes meget, der tyder pa, at den ville fa
en noget anden struktur.

En dominerende fortalling er ikke statisk.

Den kan udfordres og andres af andre fortael-

linger. Spgrgsmalet er, om det ikke ville vare
sundt for det psykiatriske pleje- og behand-
lingsmiljg at arbejde for denne proces.
Udfordrende fortzellinger findes allerede, om
end de ikke har sa stor dominans endnu.

Disse fortzellinger er at finde blandt patienter-
ne (som beskrevet ovenfor), men ogsa blandt
personaler, der fremhaver, at nar der er pro-
blemer, sa knytter de sig mere til relationen
plejepersonale og patient end til relationen
muslimsk mand - dansk kvinde.

Konklusion

Fortzellingen om de muslimske mand og de
danske kvinder er et eksempel pa, hvordan
kulturen pa den psykiatriske afdeling influeres
af det omgivende samfund og samler kraft og
saft af de debatter, som findes i samfundet.

Det er ogsa et eksempel pa, at de vanske-
ligheder med muslimske mand, der fortzlles
om fra den psykiatriske afdeling, i hgj grad
ma forstas i forhold til, hvem der fortzller
dem, og hvad der ggr, at de fortaelles. Mon
det samme ggr sig geldende i samfundet
generelt?

Den dominerende forteelling omkring mus-
limske mand og danske kvinder informerer
mange af de mgder og konflikter, der eksiste-
rer mellem patientgruppen og det kvindelige
personale. Det betyder, at personale og pati-
enter hyppigere oplever konflikter, end det
maske havde varet ngdvendigt. Det er derfor
veerd at arbejde pa en @ndring af den domi-
nerende fortaelling.
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Note:

1 Begrebet dominerende fortzelling stammer fra E.
Bruner, som kalder det “a dominant narrative”. Det
som her kaldes grundstruktur kalder han syntagmatisk
struktur eller “story”, mens vi har valgt at kalde hans
begreb “discourse” for grundtema (Bruner 1986).

Forfatterne er antropologer.
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